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PLIEGO DE BASES Y CONDICIONES PARTICULARES EDUC.ARS.E.

|. PROCEDIMIENTO DE SELECCION

Tipo: LICITACION PUBLICA

Ejercicio:2018

Clase:SIN CLASE

Modalidad:SIN MODALIDAD

Expediente: EX-2018-07829845- -APN-DA#EDUCAR

Rubro Comercial:58- SERVICIOS COMERCIALES

Objeto de la contratacién: ADQUISICION E INSTALACION DE LICENCIAS DE SOFTWARE (LAUNCHER)

PARA TABLETS.

Il. PRESENTACION DE OFERTAS.

Lugar / Direcciéon

Plazo y Horario

Educ.ar S.E — Coordinacion de Compras - Av.
Comodoro Rivadavia 1151, Ciudad Auténoma de

Buenos Aires, CP (1429).

Dias habiles entre 10:00 y 18:00 hs, perentoria e
indefectiblemente hasta la fecha y hora fijadas

para el acto de apertura.

lll. ACTO DE APERTURA.

Lugar /Direccidn

Dia y Hora

Educ.ar S.E —-AV. Comodoro Rivadavia 1151,
Auténoma de Buenos Aires, CP (1429).

Ciudad| El dia09/04/2018 a las 11:00 hs.

Toda oferta presentada con posterioridad a la fecha y hora fijada para la apertura no sera

aceptada por Educ.ar S.E.

(*) El Pliego de Bases y Condiciones Generales (aprobado por Acta de Directorio N2 126), se

encuentra disponibleen www.educ.ar/sitios/educar/compras/pliegounico

El presente pliego podré ser consultado y/u obtenido ingresando al sitio web de Educ.ar S.E. cuya

direccién es www.educ.ar

IV. ESPECIFICACIONES TECNICAS.

Av. Comodoro Rivadavia 1151 (1429)
Ciudad de Buenos Aires, Argentina
Tel. (5411) 4704.4000
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Objeto de la contratacidn: Se requiere la provisiéon del Anexo Il de Especificaciones Técnicas del

presente pliego.

V.PLIEGO DE CONDICIONES PARTICULARES.

V.1. Forma de Cotizaciéon Requerida.

Debera cotizarse por escrito a maquina o en procesador de texto sin excepcion utilizando la Planilla

ul ”

de Cotizacién quese adjunta como Anexo al presente.

Todos los precios cotizados se consignaran ddlares estadounidenses, incluyendo el Impuesto al Valor

Agregado (1.V.A.). Asimismo debera completar los datos indicados en el Anexo |, sin excepcion.
La cotizacién serd porrengldn Unico o separadoseglnloque se establezca en el ANEXO 1.

No seran tenidas en consideracién las ofertas que modifiquen o condicionen las clausulas del

presente Pliego de Bases y Condiciones.

V.2. Presentacién de las propuestas.

Las propuestas se presentaran en Original, en idioma nacional, en sobre cerrado y pegado, o en caja
en las mismas condiciones, consignando en su cobertura la identificacion del procedimiento de
seleccidn al que corresponde, precisando el lugar dia y hora del Acto de Apertura. Deberd entregarse
personalmente en la Coordinacion de Compras de Educ.ar S.E., sita en Av. Comodoro Rivadavia 1151,
CP 1429, de la Ciudad Auténoma de Buenos Aires, en dias habiles en el horario de 10 a 18 horas y

hasta el dia y horario establecido parala realizacion del Acto de Apertura.

Se emitirda un comprobante de haberse recibido un sobre, paquete o caja y el nimero de bultos en

cada caso,conlos datos de la licitacidn, sin mencidn de contenido.

V.3. Documentacidn a presentar y organizacién de la oferta.

La oferta deberd contener como minimo y estar organizada dela siguiente manera:

A. Carpeta Legal.

Pto. Contenido

1 Documentacion General

1.1 |Pliegode BasesyCondiciones Particulares completo.

1.2 | ANEXO I PlanilladeCotizacion.

IF-2018-11925237-APN-DA#EDUCAR
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Pto. Contenido

1.3 | Ofertas alternativas.

1.4 | ANEXO Il Especificaciones Técnicas.

1.5 [ANEXO IllolV segun corresponda.

1.6 |Garantia de mantenimiento de oferta en ORIGINAL y CERTIFICADA.

2 | Documentacion general persona juridica.

2.1 |Acreditacidnde personeria.

2.2 | Estatuto social. Modificaciones.

2.3 | Sociedad Andénima. Acta de Asamblea de designacidn de Directorio.

2.4 |Sociedad Anénima. Acta de Directorio condistribucién decargos.

2.5 |Sociedad de Responsabilidad Limitada. Designacién deautoridades vigentes.

Otras sociedades: presentarinformacidn equivalentede la presentada por la

26 Sociedad Anénima.

2.7 | Copiadel D.N.I. del firmante.

Poder especial para presentar ofertas en licitaciones (si actia por apoderado), o

2.8 L . . s
poder general de administraciénydisposicion.

3 | Documentacion general persona fisica.

3.1 | Copiadel D.N.I. del Oferente.

4 | Documentacion Especifica

4.1 |Constanciadelnscripcionen AFIP vigente.

40 Certificado fiscal para contratar vigente o constancia de certificado fiscal en tramite

con fecha ysello legible de la Agencia AFIP (con fecha deinicio de tramite anterior

IF-2018-11925237-APN-DA#=DUCAR
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Pto. Contenido

a la hora y fecha de apertura) o Incumplimiento tributario - Detalle de deuda
consolidada (el contribuyente podrd consultar ingresando a la Pag. Web de AFIP,
con su clave fiscal, en Sistema de Cuentas Tributarias, en la opcion “Detalle de
Deuda Consolidada” y dentro de esta opcion, el tramite “Consulta de de deuda de
proveedores del Estado”). La presentacién de estos documentos es condicidn
imprescindible, cuando la cotizacién superelos Pesos trescientos mil ($300.000).

4.3 | Constanciadeinscripcidénen el sistema de facturaciénen linea.

Toda la documentacidn detallada en el pliego de bases y condiciones generales de
4.4 . .,
Educ.arS.E. confirma, aclaracidonysello del oferente.

Acreditacidon de capacidad econdémico-financiera. La informacién econdémica del
oferente se acreditard con copia autenticada del estado patrimonial y copia de los
Balances Generales de cierre de ejercicio, firmadas por Contador Publico Nacional y
certificadas por el Consejo Profesional de Ciencias Econdmicas, correspondientes a
los dos (2) ejercicios anteriores a la fecha de presentacion de la oferta, a fin de ser
evaluada a través delos indices deliquidez (AC/PC) y solvencia (A/P). Las personas
fisicas deberan presentar Certificacion de ingresos de los dos Ultimos afios firmadas
por Contador Publico Nacional, legalizadas por el Consejo Profesional de Ciencias
4.5 Econdmicas; y las Sociedades de hecho deberdn presentar la DDJJ de Bienes
personales Sociedades y Participaciones yla DDJJ de Ganancias de cada uno de los
socios de la sociedad, de los ultimos dos afios. En todos los casos Educ.ar S.E. podra
desestimar la oferta cuando considere que el oferente no relne los requisitos de
solvencia y/o liquidez, o su situacion econdmica financiera no satisficiera los
requerimientos econémicos de la licitacién. Toda la documentacidén detallada en el

pliego de bases y condiciones generales de Educ.ar S.E. con firma, aclaracion y sello

del oferente..

Todala documentacion incluida en esta carpeta debe estar firmada y aclarada por el Oferente o su

representante legal o apoderado (poder especial para presentar ofertas en licitaciones o poder

general de administracion y disposicién), quien deberd acompaiiar la documentacidn respaldatoria

de su condicidn.

La no presentacién del ANEXO | en las condiciones previstas en el presente Pliego tornara la oferta

desestimada.

V.4. Subsanacidn.
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Se podra solicitar subsanaciones para aquellos casos que queden exceptuados en los incisos del
articulo N2 26) del Reglamento de Compras y Contrataciones de bienes y servicios de Educar S.E.
vigente, y se deberd interpretar en todos los casos, las ofertas en el sentido de brindara Educ.ar .S.E,
la posibilidad de contar con la mayor cantidad de ofertas validas posibles y evitar que por cuestiones
intrascendentes se ve privada de optar por ofertas serias y convenientes, facilitando el principio de
concurrencia. El plazo para las subsanaciones sera de dos (2) dias habiles contados a partir del dia
habil siguiente al pedido de subsanacion; si el defecto no fuera subsanado en el plazo establecido la

oferta no serd considerada valida.

V.5. Consultas, Aclaraciones y respuestas:

Todas las solicitudes de aclaracién a los términos del presente Pliego podran ser presentadas por
escrito a la Coordinacion de Compras de EDUC.AR S.E., sito en Avda. Comodoro Rivadavia 1151,
C.AB.A,, en el horario de 10.00 a 18.00 horas o por correo electrénico a las siguiente direccion

compras@educ.gov.ar.

Las consultas que hayan sido realizadas en tiempo y forma, seran respondidas por EDUC.AR S.E. hasta

el segundo (29) dia habil inclusiveanterior a la fecha prevista para laapertura dela oferta.

En caso que EDUC.AR S.E. disponga postergar la fecha de apertura de las ofertas serd comunicada por

medio fehaciente.

V.6. Mantenimiento de la oferta.

El Oferente deberd mantener su oferta por el plazo de treinta (30) dias corridos, renovables
automaticamente por periodos de treinta (30) dias, salvo retraccion de la oferta presentada con diez

(10) dias de antelacidn, al inicio decada nuevo periodo.
V.7. Garantia.

V.7.1. Garantia de oferta: El oferente deberd integrar en concepto de garantia de oferta el cinco por
ciento (5%) del monto total de la oferta. En el caso de cotizar con descuentos o alternativas o
variantes, la garantia se calculard, sobre el mayor monto presupuestado. En los casos de licitaciones o
concursos de etapa multiple, la garantia de mantenimiento de la oferta se establecera por un monto

fijoen el pliego de bases ycondiciones particulares.

La no constitucién de la Garantia de Oferta en los términos establecidos en el Pliego de Bases y

Condiciones Generales,torna a dicha oferta inadmisible.

V.7.2. Garantia de Cumplimiento:

IF-2018-11925237-APN-DA#=DUCAR
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El Adjudicatario debera integrar la garantia de cumplimiento del diez por ciento (10%), dentro de los

48 hs siguientes al retiro de la Orden de Compra.

El Adjudicatario podra eximirse de presentar la garantia de cumplimiento satisfaciendo la prestacién

dentro del plazofijadoenel parrafoanterior,salvo el casoderechazo de los bienes y/o servicio.

La no constitucion por parte del Adjudicatario de la Garantia de Cumplimiento, faculta a Educ.ar S.E. a
rescindir dicha adjudicacion, sin lugar a indemnizacién o reclamo alguno a favor de los interesados,

oferentes o Adjudicatarios.

V.7.3. Garantia de Anticipo. El Adjudicatario deberd presentar una garantia por el equivalente al 30%
por ciento que reciba como adelanto. El Adjudicatario no podra percibir anticipo o adelanto sin antes

presentar la correspondiente garantia.

V.7.4. Garantia de Impugnacion:

Los oferentes podran impugnar el dictamen de evaluacion dentro de los 2 dias habiles siguiente de su
comunicacion, previa integracion de la garantia de impugnacion del tres por ciento (3%), la cual sera
devuelta a los impugnantes si la impugnacién fuere resuelta favorablemente; caso contrario la

perderan a favor de EDUCAR S.E.

V.7.5. Formas de constitucion de garantias.

Las garantias podran constituirsedela siguienteforma:

e Mediante depdsito bancario en la cuenta de Educ.ar S.E. o transferencia electrdnica
bancaria. La garantia producira efectos en el momento que el importe quede acreditado en

la cuenta de Educ.ar S.E.

e Con cheque certificado contra entidad bancaria con domicilio en la Ciudad de Buenos Aires.
El cheque deberd ser depositado dentro del plazo que rija para estas operaciones. En este
caso quien preste la garantia se hara cargo del impuesto establecido por la ley 25.413, que

sera deducido al momento de sudevolucion.

e Con aval bancario, constituyéndose el fiador en deudor solidario, liso y llano y principal
pagador con renuncia a los beneficios de division y excusion en los términos del Cédigo Civil

y Comercial de la Nacién,asicomo el beneficio de interpelacidn judicial previa.

e Con seguro de caucion mediante pdliza aprobada por la Superintendencia de Seguros de la
Nacién, extendida a favor de Educ.ar S.E domiciliado en Av. Comodoro M. Rivadavia 1151,
CABA. Se podran establecer los requisitos de solvencia que deberdn reunir las compafias

aseguradoras afindepreservar el cobrodel seguro de caucién.

IF-2018-11925237-APN-DA#:DUCAR
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e Con pagarés ala vista, suscriptos por quienes tengan el uso de la firma social o actuaren con
poderes suficientes, cuando el monto de la garantia no supere los treinta mil pesos

($30.000,00).

En el caso de pdliza de seguro de caucion las relaciones entre el Tomador y el Asegurador se
rigen por lo establecido en |la solicitud accesoria a esta péliza, cuyas disposiciones no podran ser
opuestas al Asegurado. Los actos, declaraciones, acciones u omisiones del Tomador de la pdliza,
incluida la falta de pago del premio en las fechas convenidas, no afectaran en modo alguno los
derechos del Asegurado frente al Asegurador. La utilizacién de esta poliza implica ratificacion de

los términos de la solicitud.
Todas las garantias deberan cubrir el total cumplimiento de las obligaciones contraidas.

La garantia debera constituirse en la misma moneda en que se hubiere hecho la oferta.

En todos los casos los impuestos correspondientes a la integracion de las garantias estaran a cargo del

Oferente o Adjudicatario.

V.7.6. Devolucién de garantias.

Las garantias de mantenimiento de oferta, se devolverdn a los oferentes que no resulten
adjudicatarios, dentro de los DIEZ (10) dias de presentada la garantia de cumplimiento del contrato

por el adjudicatario o, en sucaso, de ejecutado el contrato por el mismo.

En los procedimientos de etapa multiple, se devolverd la garantia de mantenimiento de oferta a los
oferentes que no resulten preseleccionados, en oportunidad de la apertura del sobre que contiene la

oferta econdmica.

Las garantias de cumplimiento de contrato o las contragarantias, dentro de los diez (10) dias de

cumplido el contrato cuando no quede pendiente penalidadalguna.

Las garantias de impugnacion al dictamen de evaluacidn de las ofertas o de precalificacién, dentro de
los diez (10) dias de dictada la resolucién de la Gerencia General que haga lugar a la impugnacion

presentada.Si laimpugnacién fuera rechazada seejecutara la garantia integrada.

En los casos en que, luego de notificado fehacientemente, el oferente o adjudicatario no retirase las
garantias, podra reclamar su devolucion dentro del plazo de UN (1) afio a contar desde la fecha dela
notificaciéon. La falta de presentacion dentro del plazo sefialado por parte del titular del derecho,
implicard la renuncia tacita del mismo a favor de Educ.ar y serd aceptada por la Gerencia General al

ordenar el ingreso patrimonial delo que constituye la garantia.

IF-2018-11925237-APN-DA#EDUCAR
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Cuando la garantia haya sido constituida mediante pagaré, éste se destruird al término de dicho plazo,

dejandoseconstancia en el expediente.

V.8. De la evaluacion general de las Ofertas.

A los fines de la evaluacidn de las ofertas, se tendra en cuenta el cumplimiento de los requisitos
exigidos en el presente pliego, la idoneidad de los oferentes, el cumplimiento de las especificaciones
técnicas solicitadas en el presente pliego, la calidad de los bienes/servicios ofertados adjudicandose a

las propuestas que,ajustandosealosolicitado, resulte mas conveniente para Educ.ar S.E.

En caso deigualdad de ofertas se procedera asolicitar mejoramiento de oferta y en caso de persistir
la igualdad, se actuara conforme a lo establecido en la ley nimero 22.431 articulo 8 bis, reglamentada

por decreto 312/10.

V.9. Efectos de la presentacion de la oferta.

La presentacion de la oferta significard por parte del oferente la conformidad y aceptacién de las
clausulas del Reglamento de Compras y Contrataciones de Bienes y Servicios de Educ.ar S.E., el Pliego
de Bases y Condiciones Particulares, Especificaciones Técnicas y del Pliego Unico de Bases y
Condiciones Generales, que rigen la presente licitacion, todos disponibles en la pagina web de Educ.ar

S.E.

V.10. Orden de prelacidn.

Todos los documentos que rijan el llamado, asi como los documentos que lo integren, seran
considerados reciprocamente explicativos. En caso de existir discrepancias se seguird el siguiente

orden de prelacién:
1) El Reglamento de Comprasy Contrataciones de bienes y Servicios de Educ.ar S.E.
2) Las normas que se dicten en consecuencia del mencionado Reglamento.
3) El Pliegode Basesy Condiciones Particulares
4) El Pliego Unicode Bases y Condiciones Generales aplicable.
5) Circulares Modificatorias dictadas por Educ.ar S.E.
6) La Oferta.
7) La Adjudicacidn.
8) La Orden de Compra o Venta o el Contrato segun el caso.

V.11. Requisitos establecidos en el Pliego.
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Todos los requisitos establecidos en el presente Pliego son considerados obligatorios y su ausencia
o incumplimiento total o parcial, dara lugar al rechazo de la propuesta. Sin embargo, y siempre que
se trate de aquellos requisitos que al exclusivo criterio de Educ.ar S.E. sean susceptibles de
subsanacidn, el oferente deberd, dentro del plazo que se estipule contando a partir del dia siguiente

al de la notificacion, proceder a regularizar dichasituacidn.

V.12. Desestimacién por incompatibilidad.

Se desestimaran las ofertas cuando se configuren algunos delos siguientes supuestos:

Pueda presumirse que al oferente le aplica alguna de las incompatibilidades establecidas en el

CapituloV dela Ley 25.188, respecto de los funcionarios de Educ.ar S.E.

1. Pueda presumirse que al oferente le aplica alguna de las incompatibilidades

establecidas en el CapituloV de la Ley 25.188, respecto de los funcionarios de Educ.ar S.E.

2. Cuando cualquier funcionario y/o empleado de Educ.ar S.E. tenga una relacion de
consanguinidad hasta tercer grado, matrimonial o unién convivencial y/o de afinidad con el

oferente o contratista o con sus Socios, Directores o Gerentes.

3. Cuando existan indicios que por su precision y concordancia hicieran presumir que
los oferentes han concertado o coordinado posturas en el procedimiento de seleccién. Se
entenderd configurada esta causal, entre otros supuestos, en ofertas presentadas por
cényuges o parientes hasta el primer grado de consanguinidad, salvo que se disponga lo

contrario.

4, Se hayan dictado dentro de los tres (3) afios del afio calendario anteriores alguna
sancién judicial por abuso de posicién dominante o dumping, cualquier forma de
competencia desleal o por concertar o coordinar posturas en los procedimientos de seleccién

o hayaincumplidoalgun contrato con esta Sociedad del Estado.

V.13. Personas no habilitadas para contratar con Educ.ar S.E.

No podrancontratar con Educ.ar S.E.:

a. Las personas humanas o juridicas que se encontraran sancionadas con suspensién o
inhabilitacion en el 4mbito de la Administracidon Publica Nacional.

b. Los condenados por delitos dolosos, porunlapsoigualal dobledela condena.

C. Las personas que se encontraren procesadas por delitos contra la propiedad o contra la
Administracién Publica Nacional.

d. Las personas humanas ojuridicas que no hubieran cumplido consus obligaciones tributarias

y previsionales, aun cuando se encontraren concursadas, salvo que estos Ultimos presenten la

IF-2018-11925237-APN-DA#DUCAR
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correspondiente autorizacion judicial y se trate de contratos donde resulte intrascendente la
capacidad econdmica del oferente.
e. Los empleadores incluidos en el Registro Publico de Empleadores con sanciones laborales

(REPSAL), durante el tiempo que permanezcan en dichoregistro.

V.14. Criterios de Evaluacion.

La evaluacion de las ofertas estard a cargo de una Comision Evaluadora que sera designada por
Educ.ar S.E.

La Comision Evaluadora se reunird y analizara los antecedentes presentados, capacidad, solvencia de
los oferentes y las propuestas técnicas y econdmicas presentadas, recomendando la pre-adjudicacion

de aquel proponente que ofrezca la propuesta mas conveniente y razonable para el comitente.
V.15. De la Adjudicacién.
Se adjudicara serdporrengléon unicoo separadoseglinloque se establezca en el ANEXO |.

La Adjudicacidn sera resuelta por Educ.ar S.E. y serd notificada fehacientemente al Adjudicatario
dentro delas cuarenta y ocho (48) horas de dictado el acto. Si se hubieran formulado impugnaciones
contra el dictamen de evaluacion de las ofertas, éstas seran resueltas en el mismo acto que disponga

la Adjudicacion.

V.16. De la prestacion del servicio o entrega de los bienes.

Una vez notificada fehacientemente la Orden de Compra el Adjudicatario deberda cumplir con la
prestacién de los servicios y/o entrega de bienes en la forma, plazo o fecha, lugar y demas

condiciones establecidasen el presente Pliego.

Cuando Educ.ar S.E. revoque o rescinda una contratacién ya adjudicada por causas no imputables al
proveedor, este ultimo tendrd derecho a que se le reconozcan los gastos en que probare haber
incurrido con motivo de esta contratacidn. No se hara lugar a reclamacién alguna por lucro cesante o

por intereses de capitales requeridos parafinanciacion.

Vencido el plazo de cumplimiento de la prestacidon o de las prérrogas que se hubiesen otorgado,
Educ.ar S.E. podra declararlo rescindido, con pérdida de la garantia de cumplimiento, sin perjuicio de
ser responsable el proveedor por los dafios y perjuicios que sufriere el organismo con motivo de la

celebracién deun nuevo contrato con el mismo objeto.

V.17. Improcedencia de variaciones en el precio.

Educ.ar S.E., no reconocera bajo ningln aspecto, mayores costos en la presente licitacion.

V.18. Facultad de Educ.ar S.E.
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Educ.ar podrad dejar sin efecto el procedimiento de contratacién en cualquier momento anterior al
perfeccionamiento de la contratacidn, sin lugar a indemnizacidn alguna en favor de los interesados,

Oferente o Adjudicatarios.La contratacidn se perfecciona conlafirma dela Orden de Compra.

V.19. Moneda de cotizacién y de pago.

La moneda de cursolegal en el pais.

V.20. Plazo y forma de entrega.

A los diez(10) habiles denotificada laorden de compra.

V.21. Comisidn de Recepcidn. Recepcidn Definitiva.

Toda recepcion parcial o total, de un bien o servicio, tendra caracter provisional hasta tanto se emita
el certificado de recepcion definitiva, firmado por la Comisidon de Recepcion de Educ.ar S.E. cuyos

teléfono es (011)4704-4000.

El ingreso de bienes o prestacidon de servicios esta sujeto a rechazo por parte de la Comision de

Recepcidén de Educ.ar. S.E.
V.22. Facturacidn.

Las facturas seran remitidas a la persona contacto del area requirente en Educar S.E. - Av.

Comodoro Rivadavia 1151 C.A.B.A.

El Adjudicatario debera volcar en la factura el nimero de orden de compra, nimero de

contratacion, nimero de expediente y objeto de facturacion sin excepcion.
V.23. Pago.

El pago se realizara dentro de los treinta (30) dias de entregadas las licencias, luego de la recepcion
definitiva de la factura, previo el chequeo del responsable del drea requirente e intervencion de la

Comisién de Recepcion Definitiva.

V.24.1. De la forma de pago vy las condiciones generales.

Los pagos seran efectuados a través de trasferencia bancaria a una cuenta declarada por el

Adjudicatario.

Educ.ar S.E. no autorizard ningun pago originado en la presente contratacidn al Adjudicatario que no
se encuentre inscripto en la AF.I.P. en la categoria correspondiente a sus ingresos, lo cual sera
verificado por la Contaduria después de la presentacién de la factura. Si se detectare una falta en este
sentido, se le comunicard al Proveedor, quien bajo su exclusiva responsabilidad e interés, podra
realizar ante la AFIP el tramite correspondiente a su recategorizacion y presentar nueva factura. En tal

caso, el plazo contractualmente previsto para el pago comenzara a computarse a partir deesta fecha.
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Se comunica a los Proveedores que por la Resolucion General N2 3067 (A.F.I.P.), complementaria del
Régimen Simplificado para Pequefios Contribuyentes (R.S.), “los sujetos adheridos al Régimen
Simplificado para Pequefios Contribuyentes (RS), que por sus ingresos brutos anuales, las magnitudes
fisicas y el monto delos alquileres devengados anualmente, encuadren en las categorias establecidas
como H, I, J, Ky L previstas en el Articulo 8° del Anexo de la Ley N° 24.977, sus modificatorias y
complementarias, texto sustituido por la Ley N° 26.565, y realicen operaciones de compraventa de
cosas muebles, locaciones y prestaciones de servicios, locaciones de cosas y obras o perciban sefias o
anticipos que congelen el precio, deberdn emitir comprobantes electrénicos originales, en los
términos de la Resolucidon General N° 2485, sus modificatorias y complementarias, a los fines de
respaldar todas sus operaciones en el mercado interno. No obstante, quedan eximidos de dar
cumplimiento a lo dispuesto en dicha norma respecto de la adhesidn al régimen. Aquellos sujetos que
a la fecha de publicacién de la presente se encuentren en alguna de las categorias mencionadas en el
primer parrafo de este articulo y que con posterioridad, en virtud de la recategorizacién cuatrimestral
dispuesta por el Articulo 9° de la ley, deban encuadrarse en una categoria inferior, continuaran
alcanzados por el régimen especial que se implementa por esta resolucidon general. Las disposiciones
de dicha resolucidn entraran en vigencia a partir del dia 31 de marzo de 2011 inclusive, resultando de
aplicacion para las solicitudes de autorizacion para la emisién de comprobantes electrénicos que se
efectien desde el dia 12 de mayo de 2011, inclusive. Los parrafos transcriptos corresponden al
articulo 12 de la Resolucidon General N2 3067 (A.F.I.P.). Se recomienda la lectura del texto completo

(B.O. N2 32.118 del 2011-03-29).

V.25. Responsabilidad sobre el personal.

El personal de cada una de las partes no tendrd vinculacion y/o subordinacién laboral alguna con la

otra parte.

En virtud de lo expuesto, las personas que presten servicios para la adjudicataria serdan ajenas a
Educ.ar S.E. y al Ministerio de Educacidn de la Nacidn quienes no tendran obligacién alguna respecto
a esas personas, ya se trate de responsabilidades derivadas del contrato de trabajo que la
adjudicataria acuerde con dicho personal o de obligaciones previsionales y/o impositivas y/o de otra
clase, las que quedan totalmente a su cargo en virtud de carecer el personal de relacidon de
dependencia alguna con Educ.ar S.E., y con el Ministerio de Educacidn de la Nacién. En ese sentido la

adjudicataria seobliga:

a) A asumir todas las obligaciones y responsabilidades inherentes o derivadas de la
relacion laboral, con todas sus consecuencias, incluyendo las indemnizaciones
pertinentes por accidentes de trabajo, muerte, incapacidad total o parcial, despido

ya sea justificado o no, vacaciones, preaviso, salarios caidos o cualquier otra que
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corresponda o que se encuentre establecida actualmente o que se fije en el futuro,
sinexclusiénalguna.

b) A pagar puntualmente los aportes previsionales respectivos, tanto los que se
encuentran a su cargo, como los correspondientes al personal, quedando Educ.ar
S.E. autorizada a exigir la exhibiciéon y/o verificaciéon de los registros y libros
correspondientes, cuando lo considerenecesario.

C) A responder directamente por los actos u omisiones del personal que causaren
perjuicios a Educ.ar S.E., al Ministerio de Educacidon de la Nacién y/o terceros
cualquiera fuerela naturaleza deesos perjuicios.

d) Aatender los reclamos del personal derivados de la relacion laboral existente entre
estos y la adjudicataria y desvincular a Educ.ar S.E. y al Ministerio de Educacion dela
Nacidon de toda obligacion que de ello resulte, comprometiéndose a restituir en
forma inmediata a Educ.ar S.E., y/o al Ministerio de Educacién de la Nacidn,
cualquiera suma de dinero que ésta se vea obligada a pagar a un tercero, como
consecuencia de una obligacidn que en virtud de ésta cldusula sea responsabilidad
de la adjudicataria.

En caso que la adjudicataria posea personal bajo relacion de dependencia, deberd en virtud de las
obligaciones y responsabilidades citadas en la presente clausula, remitir a Educ.ar S.E. la siguiente
documentacidn: |) Declaraciénjurada del personal afectado al servicio, consignando datos filiatorios y

CUIL de cada uno; Il) Copia de la pdliza de ART, que cubra a dichos empleados.

La adjudicataria se obliga por el presente a comunicar por escrito a Educ.ar S.E. en forma inmediata y

fehaciente cualquier alteracién ovariacidon queseproduzca respecto de la documentacién enviada.

Por su parte el personal de Educ.ar S.E. no tendra vinculacion y/o subordinacion laboral alguna conla
adjudicataria, motivo por el cual Educ.ar S.E. asume y en consecuencia deslinda a |la adjudicataria, de
toda responsabilidad ante el eventual reclamo laboral, que pudiera efectuar ese personal o cualquier
organismo recaudador contra la adjudicataria, asumiendo Educ.ar S.E. a su costo y cargo cualquier

demanda o reclamo que se produzca.

Cada parte serd el Unico y exclusivo responsable frente a la contraparte, sus clientes y/o terceros por
los hechos, actos u omisiones de su personal o del personal contratado, en su caso, derivados de la
ejecucion del presente concurso publico, y deberd responder frente a la misma por cualquier

infracciény/oviolacion a cualquier norma odisposicionlegal en que éstos incurran.

Cada parte se compromete a restituir en forma inmediata a la contraparte, cualquier suma de dinero
gue ésta se vea obligada a pagar a un tercero, como consecuencia de una obligacion que en virtud de

ésta clausula es responsabilidad dela otra.
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26. Penalidades y Sanciones.

El incumplimiento de las obligaciones contraidas por los oferentes y los adjudicatarios dard lugar a la

aplicaciéndelas penalidades quea continuacionsedetallan:

e A los oferentes. Por desistimiento total o parcial de la oferta dentro del plazo de
mantenimiento de oferta o prdrroga, perdera la parte proporcional de la garantia, siendo
ademds a su cargo las diferencias de precios entre su propuesta y la que se adjudique

posteriormente.

e Alos adjudicatarios. Por entrega de los elementos fuera de término contractual, multa por
mora de uno por ciento (1%) diario del valor total de la adjudicacion hasta completar un

ciento por ciento, o lo que seestablezca en el Pliego de Bases y Condiciones Particulares.

Por falta de constitucion de la garantia de cumplimiento de contrato se penar con la pérdida total de

la garantia de oferta.

Por incumplimiento parcial o total del contrato, se penara con la resolucién del contrato, con pérdida
total de la garantia de oferta y con la diferencia entre el precio total por é ofertado y el precio total
pagado a quien en definitiva tenga a su cargo la ejecucion del contrato, sin perjuicio de los dafios y

perjuicios queeventualmente correspondieran.

Cuando el contrato consista en la provision periddica de elementos, se aplicard multa del cinco por
ciento (5%) sobre el importe de los elementos que dejare de proveer, resolucion del contrato con la
pérdida de la garantia y diferencia de precios a su cargo con la provision por un tercero; sin perjuicio

de los dafios y perjuicios que eventualmente correspondieren.

La mora se considerara producida por el simple vencimiento del plazo contractual sin necesidad de

interpelacidn judicial o extrajudicial alguna.

Las multas seran de aplicacién automatica sin necesidad de pronunciamiento expreso y podrdn

deducirsede cualquier saldoa favor queel oferente tuviera a sufavorrespecto de Educ.ar S.E.

Sin perjuicio de las correspondientes penalidades, en todos los casos que se opere una revocacién o
una rescisiéon por causas imputables a los oferentes o Adjudicatarios, podran aplicarse las siguientes

sanciones:

e Apercibimiento. Al proveedor que incurriere en incorrecciones que no llegaran a constituir
hechos dolosos o que, reiteradamente y sin causa debidamente justificada, desistiere de

ofertas o adjudicaciones o no cumpliera con sus obligaciones contractuales.

e Suspensidn. Las sanciones seran aplicadas por disposicion de la autoridad que aprobd la

contratacion. Una vez aplicada una sancién, ella no impedird el cumplimiento de los

IF-2018-11925237-APN-DAHEDUCAR

Av. Comodoro Rivadavia 1151 (1429)
Ciudad de Buenos Aires, Argentina

Tel. (5411) 4704.4000 pégina 14 de 29



EDUC.AR Ministerio de Educacion o
SOCIEDAD DEL ESTADO 5] Presidencia de la Nacion

2018+ ANO DEL CENTENARIO DE LA REFORMA UNIVERSITARIA

contratos que el oferente o proveedor tuviere adjudicados o en curso de ejecucién, pero no

podrdnadjudicarsele nuevos contratos hasta la extincion deaquélla.
DE LA SUSPENSION. Sera sancionado con suspension:

e  PORTRES (3) MESES:

e Al proveedor a quien se le hubiere revocado la adjudicacion por causas que le

fueren imputables.

e Al proveedor que en el lapso de un afo calendario hubiere sido sancionado con la

pena de apercibimiento en tres ocasiones.
POR UN (1) ANO.
e El proveedor a quien le fuere rescindido totalmente un contrato por su culpa.

e El proveedor a quien en el lapso de un (1) afio calendario se le hubieren aplicado

tres (3) rescisiones parciales de contratos.

e El proveedor que, intimado para que deposite en la cuenta del organismo el valor
de la multa o de |a garantia perdida, no lo hiciere dentro del plazo que se lefije a tal

efecto.
POR DOS (2) ANOS.

e Cuando la rescisién contractual tuviere causa en la entrega de bienes o |la prestacion

de serviciosdecalidadinferior a la contratada.

e Cuando concurriera mas de una causal de suspension, los lapsos previstos en los

incisos queanteceden se cumpliranininterrumpidamente en forma sucesiva.

Sin perjuicio de las penalidades y sanciones previstas en el presente Reglamento, Educ.ar S.E. podra,
segun las especiales caracteristicas del objeto de contratacidn, fijar penalidades y sanciones que

considere pertinentes.

PRESCRIPCION. No podran imponerse sanciones de suspension después de transcurrido el plazo de
tres (3) afios desde la fecha en que se hubiere producido la revocacién de adjudicacién o la penalidad
que deberia haber dado lugar a la aplicacién de aquéllas, sin perjuicio de las responsabilidades

pertinentes.

PLANTEO DE RECURSOS. Los recursos que se planteen con motivo de las penalidades que imponga
Educ.ar S.E. sélo serdn sustanciados después de satisfecho el pago de la multa o de hecho efectivo €

monto de la garantia perdida.

V.27 Jurisdiccion.
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Para cualquier accién legal a que la presente contratacion pudiera darlugar, las partes se someten a
la jurisdiccion delos Tribunales de la Justicia Nacional en lo contencioso Administrativo Federal, con

expresa renuncia de otro fuero o jurisdiccién que pudiere corresponder.
V.28. Indemnidad.

El Adjudicatario serd exclusivo responsable del servicio brindado y su personal actuara

inexcusablemente sinrelacién de dependencia con Educ.ar S.E.

El Adjudicatario se compromete en forma irrevocable, a mantener indemne a Educ.ar S.E. y/o
Ministerio de Educacién y Deportes de la Nacidn por cualquier reclamo, accién judicial, demanda,
dafio o responsabilidad de cualquier ipo o naturaleza que sea entablada por cualquier persona
publica o privada, fisica o juridica, o dependientes del propio contratista, cualquiera fuera la causa del
reclamo, responsabilidad que se mantendra aun concluida la contratacidn, cualquiera fuere la causa y

que se extenderd o alcanzardaindemnizaciones, gastos y costas, sin quela enunciacion sea limitativa.

V. 29. Prohibicién de cesion.

La presente contratacion se celebra en consideraciéon a los conocimientos y habilidades del
Adjudicatario y, por consiguiente, no podra cederlo ni delegar la direccidon y ejecucion de la obra a
persona natural ojuridica alguna sin autorizacidn previa y por escrito de Educ.ar SE; si el adjudicatario
llegare a subcontratar la ejecucidon total o parcial del presente contrato, asumira la totalidad de los
riesgos sin que el silencio del adjudicatario implique modificacidn, exoneracidn, o novacion de sus
obligaciones. Educ.ar S.E. podrd, a su solo arbitrio, ceder o transferir de cualquier manera, los
derechos y obligaciones queemanen del presente.

V. 30. Objeto social.

No serdn consideradas aquellas empresas cuyo objeto social no contemple con precision la realizacién

de los servicios quesecontratan o los bienes que se pretenden adquirir.

V. 31. Observaciones sobre admisibilidad de ofertas: Resultardn descalificados aquellos oferentes

gue habiendo prestado servicios en Educ.ar S.E. u otros Organismos Publicos hubieran sido
sancionados y/o hubieran hecho abandono del servicio y/o hubiera incurrido en incumplimiento o
penalidades. Asimismo, resultaran descalificados aquellos que, al momento de la apertura de las
ofertas o en la etapa de evaluacién de aquellas o en la adjudicacidn, se encuentren concursados y/o

gue hayan presentado acuerdo preventivo extrajudicial o que posean pedido de quiebra.

V. 32. Observaciones generales.

V.32.1. Todo conflicto que pueda presentarse entre el presente pliego y el Pliego de Bases y

Condiciones Generales seresolvera en favor del presente.

V.32.2. El dictamen de evaluacion de las ofertas deberd comunicarse a todos los oferentes de acuerdo
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a los mecanismos establecidos en el Reglamento de Compras y Contrataciones de Bienes y Servicios
de Educ.ar S.E. Los interesados podranimpugnarlo dentro de las cuarenta y ocho (48) horas habiles de

notificado. Duranteese término el expediente se pondrd a disposicion delos oferentes para suvista.

La garantia serd devuelta a los impugnantes si la impugnacién fuera resuelta favorablemente. En tal
sentido la misma serd devuelta dentro de los (10) diez dias de dictado la resolucion de la Gerencia
General que haga lugar a la impugnacién presentada. En caso contrario, se ejecutard la garantia

integrada a favor de Educ.ar S.E.
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ANEXO |
PLANILLA DE COTIZACION

EX-2018-07829845- -APN-DA#EDUCAR- ADQUISICION E INSTALACION DE SOFTWARE
(LAUNCHER) PARA LA TABLETS.

Unidad Costo
N . Costo Total con
Descripcion de Cant. Unitario con VA
Medida IVA
LICENCIAS DE SOFTWARE Unidad | +4°:090
TOTAL OFERTA: S...coevererererererereennns R (11 1T )

EL OFERENTE DEBERA INDICAR E INCLUIR EL PORCENTAJE DE IVA INCLUIDO EN LA OFERTA (10,5% -
21%)

LA PLANILLA DEBERA ESTAR ESCRITA EN PROCESADOR DE TEXTO, SIN EXCEPCION.

RAZON SOCIAL:

N¢ DE CUIT:

CONTACTO:

CBU:

EMAIL:

NUMEROS TELEFONICOS E INTERNO:

DOMICILIO PARA RECIBIR NOTIFICACIONES:
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ANEXO II

EX-2018-07829845- -APN-DA#EDUCAR- ADQUISICION E INSTALACION DE SOFTWARE
(LAUNCHER) PARA LA TABLETS.

) PLATAFORMA

Debera tener como minimo 3 afios de funcionamiento en al menos un proyecto de inclusion digital con
mas de 150 mil dispositivos.

El proveedor debera tener al menos una aplicacion con certificacion de seguridad internacional
enfocada a nifios, como KidSafe.

El launcher debera haber sido impactado al menos 4 evoluciones basadas en las actualizaciones de
versiones de Android.

El proveedor debera contar con experiencia comprobable en la creacion de imagenes de Android y en
el contacto con proveedores de dispositivos, incluyendo China.

El launcher debe haber sido incorporado en por lo menos 5 imagenes Android.

La plataforma debe haber sido utilizada por algin gobierno.

La interfaz grafica del launcher debe haber sido disefiada y analizada por un experto en UX, ademas de
un disefiador, a fin de asegurar una interfaz amigable.

El launcher debera estar optimizado para el dispositivo indicado previamente.

I) LAUNCHER (FrontEnd

1 - General

Debera funcionar a partir de Android 4.4 hasta la dltima version de Android (actualmente Android 7.0).
Debera visualizarse correctamente en pantallas de 7 pulgadas o superior.

Debera soportar una resolucion minima de pantalla de 1024 x 600.

Debera estar desarrollado en Android nativo (JAVA).

El launcher (apk) no debera pesar mas de 10MB.

Por todo concepto, el launcher mas sus aplicaciones satélite no deberan ocupar mas de 50MB.

El launcher se debera poder instalar como aplicacién de sistema.

Se deberan ofrecer al menos dos propuestas de interfaz gréfica para el launcher.

2 - Organizacién de contenido

Toda la navegacién de contenido y secciones debera ser en un Unico nivel para facilitar la experiencia
de usuario en nifios de nivel inicial.

El contenido se debera organizar en categorias, las cuales deberan ser accedidas desde la pantalla
principal.

El nombre e iconografia de cada categoria se debera poder personalizar.

Si una categoria dispone de nuevo contenido o alguno de sus contenidos se haya actualizado, deber&
indicarse con algun tipo de alerta esta situacion.

3 — Contenidos

El contenido debera ser organizado en secciones tales como: Los Numeros, La Naturaleza, Leer y
Escribir, La Historia, entre otros.

Cada seccion deberd mostrar contenido organizado segun su formato.

3.1 - Formatos de contenido

Debera soportar videos en formato MP4, AVl y OGG.

Debera soportar audios en formato WMA, WAV, MP3, FLAC, AAC, M4A, OGG y MID.
Debera soportar documentos de texto en formato PDF, EPUB.
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Debera soportar aplicaciones Android.

3.2 - Reproduccién de contenido

Se debera proporcionar un \isualizador para los videos. En caso de ser una aplicacién externa, la
misma debe ser de codigo abierto.

Se debera proporcionar un reproductor para los audios. Preferentemente se deberdn reproducir dentro
del propio launcher. En caso de ser una aplicacion externa, la misma debe ser de cddigo abierto.

Se debera proporcionar un visualizador para los documentos de texto. En caso de ser una aplicacion
externa, la misma debe ser de codigo abierto.

3.3 - Descarga de contenidos

Todo el contenido presentado debe poder ser descargado desde el servidor central o Content Access
Point.

Si la tablet no tiene acceso al servidor central o Content Access Point, debera mostrar un distintivo
acorde y un mensaje al usuario por no poder descargar el contenido si éste lo intenta.

Durante el proceso de descarga de un contenido, se debera mostrar un indicador grafico de avance
(que represente el % de descarga).

La descarga de un recurso se debe poder cancelar.

Luego de que se haya descargado un recurso el mismo debera tener alguna notificacion.

Un usuario podra solicitar una descarga y navegar a otra pantalla. Luego de que se haya finalizado la
descarga, se deberd indicar con alguna alerta que se finalizdé y permitir navegar al lugar donde
encontrar el recurso descargado.

Si ocurre alguna falla durante el proceso de descarga, se debera indicar con un mensaje o alerta
acorde a la situacion.

3.4 - Eliminacién de contenido

El usuario debe poder eliminar el contenido de cualquier seccién. Este contenido se eliminara de la
tablet y podra ser descargado nuevamente a posteriori.

3.5 - Organizacion del contenido
Se debera poder indicar que cierto contenido es favorito o prioritario y de esa forma aparecer primero
en los listados.

Los contenidos se deberdn ordenar alfabéticamente.

En los listados de contenido, en primer lugar deberan aparecer los contenidos descargados o
instalados y posteriormente los que se encuentran disponibles para instalar.

Los contenidos tendran un titulo que lo describe y una caratula (imagen).

3.6 - Actualizacion del contenido
Cada vez que se publigue una nueva versién, o versidon actualizada de un contenido, éste debera
mostrar una notificacién con un distintivo o alerta que indique dicho estado.

El contenido recientemente descargado o que haya venido preinstalado en la tablet, que aun no fuera
visualizado o reproducido por el usuario, debera tener alguna indicacién o alerta que lo indique.

4 — Biblioteca

Se debera contar con un espacio destinado a presentar material complementario a los libros de texto.
El contenido de este espacio se debe poder descargar desde el servidor central o Content Access
Point.

5 - Fotos del usuario
Se debera contar con un espacio destinado a presentar las fotos tomadas por los estudiantes.

Se valorara que las fotos puedan ser visualizadas dentro del propio launcher, de lo contrario se debera
proporcionar una aplicacién capaz de reproducir dicho recurso.

IF-2018-11925237-APN-DA%FDUCAR

Av. Comodoro Rivadavia 1151 (1429)
Ciudad de Buenos Aires, Argentina

Tel. (5411) 4704.4000 pégina 20 de 29



EDUCAR @ Ministerio de Educacién

<5 Presidencia de la Nacion

2018+ ANO DEL CENTENARIO DE LA REFORMA UNIVERSITARIA

6 - Videos del usuario

Se debera contar con un espacio destinado a presentar los videos grabados por los estudiantes
Se debera proporcionar una aplicacién capaz de reproducir los videos.

Los videos deben poder ser eliminados por los estudiantes o maestros.

7 - Descargas del usuario
Se debera contar con un espacio destinado a almacenar y presentar las descargas realizadas por los
estudiantes.

Los recursos descargados deben poder ser visualizados y eliminados por el usuario.

8 - Musica del usuario

Se debera contar con un espacio destinado a almacenar y presentar muasica para acceso de los
estudiantes. Esta musica podra ser copiada por el maestro mediante la conexion de la tablet a una
computadora.

Se valorara que la musica pueda ser escuchada dentro del propio launcher, de lo contrario se debera
proporcionar una aplicaciéon capaz de reproducir dicho recurso.

9 - Grabaciones del usuario
Se debera contar con un espacio destinado a almacenar y presentar recursos de audio grabados por
los alumnos.

Se valorara que la grabacién pueda ser escuchada dentro del propio launcher, de lo contrario se debera
proporcionar una aplicacién capaz de reproducir dicho recurso.

Se deberan proporcionar herramientas para que los alumnos puedan grabar sus propios audios,
preferentemente dentro del propio launcher.

10 - Libros del usuario

Se debera contar con un espacio destinado a almacenar y presentar libros para acceso de los alumnos.
Estos libros podran ser copiados por el maestro mediante la conexién de la tablet a una computadora.
Se debera proporcionar un lector de libros capaz de reproducir este recurso.

11 - Aplicaciones del usuario

Se debera contar con un espacio destinado a presentar las aplicaciones existentes en la tablet que
fueron instaladas por fuera del launcher, por ejemplo mediante Google Play Store, segin los permisos
otorgados al educador.

Las aplicaciones deben poder ser iniciadas desde esta seccion.

12 — Personalizacién

Se debera contar con un espacio destinado a la personalizacion del launcher por parte de los alumnos.
Los alumnos deben poder tomar una foto y usarla como foto de perfil.

También deben poder indicar un nombre vy elegir un color de su agrado.

13 - Buscador de contenido

Se debe permitir buscar sobre todo el contenido educativo dispuesto dentro del launcher.

El contenido sobre el que se buscara puede estar descargado/instalado en la tablet o para descargar.
Se debe poder buscar por palabras enteras o por fragmentos.

Se debe poder ingresar criterios de blsqueda textuales o con faltas de ortografia.

Se debe poder reproducir los contenidos directamente desde el resultado de busqueda.

También se debe poder acceder a la categoria donde se encuentra el recurso encontrado.

Si un recurso se encontrara en mas de una categoria, desde el resultado de bisqueda se debe poder
navegar a cualquiera de éstas.
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Si un recurso no se encuentra instalado, se debera permitir la descarga del mismo desde el propio
resultado de busqueda.

14 - Navegador web

Se debera contar con un navegador web propio.

Este navegador debera contar con las funcionalidades basicas esenciales.

Debera ser posible establecer una pagina de inicio personalizable.

No debera utilizar el concepto de pestafias, para simplificar el uso por parte de los nifios.

Debera contar con los botones de atras y siguiente, con el boton de home vy la barra de direcciones.
También debera implementar el concepto de favoritos y del listado para acceder a los mismos.

Por temas de seguridad, se debera poder configurar sila tablet permite o no utilizar el navegador web.

15 - Grabador de audios

Debera contar con una herramienta para la grabacion de audios por parte de los nifios.

Esta herramienta deberd estar siempre al alcance de la mano, dado que podria requerir grabar en
cualquier momento.

Los audios deberan ser listados en una seccion propia para tales fines.

Una vez grabado un audio, debera ser posible reproducirlo.

El reproductor deberd contar con las funciones bésicas de reproducir y detener.

16 — Bateria

Debera contar con un indicador \isual de la carga de la bateria, siempre visible.
Es deseable que ademas permita visualizar el % de carga de la misma, como complemento al indicador
visual.

El indicador visual debera cambiar de color a medida que se acerque al minimo.

17 - Conexién a WiFi

Debera contar con un mecanismo para que el usuario se conecte a la WiFi.

Se deberan listar las WiFi existentes en el rango de alcance de la tablet.

Si la WiFi no requiere contrasefia entonces debera intentar conectarse al ser seleccionada.
Si la WiFi requiere contrasefia, deberd ser solicitada al usuario.

Se debera mostrar un indicador visual de la WiFi, indicando si se encuentra conectada, en conexion,
desconectada o deshabilitada.

18 - Control parental

18.1 - Contrasefia

Se debera permitir el acceso a un modo docente, que tendra un nivel de permisos mayor al de modo
nifo.

Este acceso deberd ser mediante una contrasefia.

Esta contrasefia debera ser preestablecida de fabrica.

El docente a cargo, podra cambiarla sélo a partir del ingreso correcto de la contrasefia preestablecida.
Si se ohvidd la contrasefia, se deberd poder acceder con un método alternativo.

El método alternativo podra ser una operacion aritmética.

Las operaciones aritméticas deben poder ser modificables desde un sistema de gestién centralizado.

18.2 — Permisos
El usuario docente debe poder limitar el acceso al navegador web, permitiendo o denegando su uso.

También deberd tener la posibilidad de permitir o denegar el acceso a internet, es decir que deshabilite
el uso de la conexion WiFi.

18.3 — Aplicaciones
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El usuario docente debe poder instalar aplicaciones por fuera de las sugeridas por el launcher.

Estas aplicaciones deben poder ser instaladas desde Google Play u otro mecanismo similar.

El docente responsable debe poder habilitar al nifio algunas aplicaciones, dejando otras para su uso
personal.

Las aplicaciones habilitadas al nifio, deben aparecer en un espacio destinado a tal fin.

18.3 - Acceso a Android

El usuario docente debe poder acceder al escritorio nativo de Android.
Por cuestiones de seguridad, cada vez que la tablet se bloquee, debera volvera automaticamente al
launcher del nifio.

19 - Carga de contenido

19.1 - Inicializacion de fabrica
El launcher debera venir instalado de fabrica.
Al iniciar por primera vez, debera indexar el contenido proporcionado al proveedor del dispositivo.

19.2 - Inicializacion manual (usando pendrive)

Se deben poder cargar recursos de forma masiva, de cualquiera de los formatos descritos
anteriormente.

También se le deben poder instalar aplicaciones mediante pendrive, sin requerir intervencion del
usuario.

Se debe poder actualizar la base de datos.

Se debe poder actualizar el propio launcher a una version mas actualizada.

19.3 - Carga de recursos adicionalesen el aula (usando pendrive)

Luego de su inicializacion, y en el transcurso del uso en el aula, debera ser posible cargarle contenido
adicional a la tablet.

Esta carga debera ser mediante el uso de pendrives.

El contenido a cargar debe poder ser elegido a discrecion del usuario, contemplando los limites de
capacidad del dispositivo.

20 - Personalizacién

Se deberan presentar al menos dos (2) propuestas de disefio de las cuales se seleccionara una.
También se debera poder indicar si alguna seccion sera omitida, por si el launcher presentado cuenta
con mayores funciones de las realmente necesarias.

21 - Estilo grafico
La estéticade la aplicacion debera ser acorde al publico objetivo (nifios en nivel inicial).
Debera tratarse de una interfaz amigable, con un disefio intuitivo.

22 - Aspectos operativos

Se debera poder forzar la actualizacion y sincronizacion del contenido con el senidor central.

Se deberd poder visualizar facilmente el nUmero de serie de la tablet y el nimero de version del
launcher.

Para un facil registro y seguimiento operativo, se debera poder visualizar el nimero de serie y la
version del launcher en codigo de barras.

Se debera poder reinicializar la base de datos del launcher para que quede como recién instalado.

El launcher debera llevar un registro de su actividad y ejecucion para dar seguimiento a eventos
imprevistos.
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Se deberad poder acceder a un reporte general del estado de la aplicacion, como por ejemplo la
direccién web de acceso al servidor o Content Access Point, cantidad de archivos descargados y
aplicaciones instaladas, variables de configuracion, descargas que se estan ejecutando en segundo
plano, espacio disponible en la tablet, entre otras que el proveedor considere importantes.

Se debera poder visualizar un listado con todas las aplicaciones instaladas en la tablet.

23 - Liberacion de espacio

Debera contar con mecanismos automaticos de limpieza del dispositivo si se alcanza un espacio libre
menor a un valor establecido. Estos mecanismos tomaran como criterios la fecha y uso del contenido a
eliminar.

Dicha cuota minima se debera poder configurar desde el senidor central.

24 - Instalacion remota

Debera permitir instalar aplicaciones de manera silenciosa, es decir que para instalar aplicaciones no
requiera pedirle al usuario autorizacion.

Debera permitir actualizar el launcher remotamente en caso de existir una conexién activa.

Debera permitir actualizar de forma remota las apps satélites en caso de existir una conexién activa.

Debera permitir que ciertos recursos (contenidos y apps) destacados se descarguen e instalen
automatica y silenciosamente en caso de existir una conexién activa.

25 - Estadisticas de uso

Se deberd registrar el comportamiento del usuario en la tablet.

El registro debera contemplar: fecha y hora de ingreso a cada categoria y el contenido visualizado,
aplicaciones abiertas, recursos utilizados.

La informacién se debera enviar periddicamente al senvidor central para su almacenamiento y analisis.
La frecuencia de envio se deberd poder configurar desde el senidor central.

I1I) Sistema de Gestién - Servidor central (BackEnd

Se deberd proveer un sistema centralizado para la gestion de los dispositivos.
Este sistema debe ser de acceso web y responsive.

1 - Seguridad

1.1 — Autenticacién

Para ingresar al sistema se debera utilizar usuario y contrasefia.

Se deberéa contar con la posibilidad de crear nuevos usuarios y que éstos puedan pertenecer a uno o
mas roles.

Se debera contar con la posibilidad de crear nuevos roles y que éstos puedan estar asociados a uno o
MAas permisos.

1.2 - Autorizacién

Cada accion dentro del sistema deberd estar asociado a un permiso.

Se pretende que los permisos actien lo mas granular mente posible.

2 - Dashboard

Debera contar con una interfaz intuitiva y amigable.

Debera contar con una seccién donde visualizar, a modo de panel de control, las principales
estadisticas.

Que se pueda visualizar a través del dashboard la cantidad de tablets activas (es decir las que se
reportaron al servidor en los ultimos 7 dias), cantidad de dispositivos actualizados con la dltima version
del launcher, estadisticas del espacio libre de los dispositivos y actualizacion de versiones de Android.

Se debera contar con la posibilidad de agregar nuevas métricas de ser necesario.
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La informacion presentada en esta seccion, debera poder ser diferente segun el rol del usuario,
permitiendo asi mostrar cierta informacion a las autoridades del ministerio y otras diferentes a los
administradores técnicos.

3 - Gestion de recursos

3.1 — Aplicaciones
Debera contar con una seccidn para la administracién de aplicaciones.
Debera contar con un buscador.

Las aplicaciones a gestionar podran ser las propias del sistema (launcher + aplicaciones satélite) o las
aplicaciones educativas que se encuentran en las diferentes categorias del launcher.

Se debera identificar a cada aplicacion con un titulo, una imagen (caratula que se mostrara en el
launcher) y las categorias a las que pertenece.

También se debera poder establecer el limite maximo de instalaciones, la fecha desde y hasta que se
encontraran habilitadas las aplicaciones, segin la vigencia de las licencias y los derechos de uso
acordados con cada desarrollador.

Se debera poder indicar si la aplicacion es obligatoria, en cuyo caso se enviara a cada tablet y sera
instalada de forma silenciosa, sin solicitar al usuario una aprobacion.

Cada aplicacién debera contemplar la asignacién de mudltiples archivos fisicos que permitan la
actualizacion organica de las aplicaciones.

Se debera contar con mecanismos de distribucidn que permitan el envio de una aplicacién a un grupo
de usuarios y otras diferentes a otros usuarios.

3.2 - Aplicaciones externas

De forma periddica las tablets deberan reportar las aplicaciones instaladas por fuera del launchery que
fueron habilitadas al nifio.

Estas aplicaciones deberan ser registradas y presentadas en alguna seccién, para que puedan ser
analizadas caso a caso.

3.3 - Lista negra de aplicaciones

Se debera contar con una seccién para gestionar una lista de aplicaciones prohibidas o bloqueadas a
los nifios.

Una vez que se ingrese una aplicacion a esta lista, al momento de que las tablets se sincronicen con el
senidor, silas tienen instaladas deberan desaparecer de la vista del usuario.

Podran seguir instaladas en la tablet pero el launcher impedird que sean accesibles por el nifio.

4 - Recursos educativos

4.1 - Videos

Se debera contar con una seccién para la administracion de los videos.

Debera contar con un buscador.

Los formatos permitidos deberan ser, como minimo: MP4, AVly OGG.

Se identificardn con un titulo, un thumbnail (imagen) y las categorias donde se mostraran.

Se debera poder indicar si el recurso es obligatorio, en cuyo caso se enviard a cada tablet y sera
descargado de forma silenciosa y transparente para el usuario.

Cada recurso deberd contemplar la asignacion de mudltiples archivos fisicos que permitan la
actualizacion organica de las aplicaciones.

Se debera contar con mecanismos de distribucién que permitan el envio de un recurso a un grupo de
usuarios y otras diferentes a otros usuarios.

4.2 - Audios / Musica
Se debera contar con una seccion para la administracion de audios y musica.
Debera contar con un buscador.
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Los formatos permitidos deberan ser, como minimo: WMA, WAV, MP3 y OGG.
Se identificaran con un titulo, un thumbnail (imagen) y las categorias donde se mostraran.

Se debera poder indicar si el recurso es obligatorio, en cuyo caso se enviard a cada tablet y sera
descargado de forma silenciosa y transparente para el usuario.

Cada recurso deberda contemplar la asignacion de multiples archivos fisicos, atendiendo de esta
manera posibles actualizaciones.

Se debera contar con mecanismos de distribucion que permitan el envio de un recurso a un grupo de
usuarios y otras diferentes a otros usuarios.

4.3 - Documentos de texto y Libros

Se debera contar con una seccion para la administracion de libros, fichas educativas y documentos de
texto.

Debera contar con un buscador.

Los formatos permitidos deberan ser, como minimo: PDF y EPUB.

Se identificaran con un titulo, una caratula (imagen) y las categorias donde se mostraran.

Se debera poder indicar si el recurso es obligatorio, en cuyo caso se enviara a cada tablet y sera
descargado de forma silenciosa y transparente para el usuario.

Cada recurso deberd contemplar la asignacion de multiples archivos fisicos, atendiendo de esta
manera posibles actualizaciones.

Se debera contar con mecanismos de distribucién que permitan el envio de un recurso a un grupo de
usuarios y otros diferentes a otros usuarios.

5 - Recuperar contrasefia del launcher

Si un docente olvida la contrasefia de una tablet, deberd poder ingresar con un método alternativo,
fiable, que no sea de acceso al nifio. Para esto se propone utilizar una operacion aritmética. El sistema
debera contar con una seccion para administrar las operaciones aritméticas que luego se sincronizaran
con la tablet.

6 - Gestion de dispositivos

Se debera contar con una seccién donde visualizar el universo de dispositivos.

Cada dispositivo se identificard con su nimero de serie proveniente de fabrica.

A medida que los dispositivos se reporten al backend, los mismos se deberan dar de alta
autométicamente.

Se debera poder importar informacién proveniente de un CRM para complementar los nUmeros de serie
con informacién de la tablet, como ser la provincia, la institucion educativa, entre otros datos.

Debera contar con la capacidad para buscar un dispositivo segin su nimero de serie.

También se debera poder agregar nuewos dispositivos manualmente, modificar y/o eliminar existentes.

7 - Reglas para entrega de contenido

Debera contar con la capacidad de crear reglas que permitan enviar contenido particular a una tablet o
conjunto de tablets. Por ejemplo, enviar un libro a las tablets de Jujuy y otro diferente a provincia de
Buenos Aires.

Las reglas deberan contemplar los diferentes atributos de las tablets, como nimero de serie, fabricante,
marca, modelo, tamafo de la pantalla, asi como también los atributos provenientes del CRM, como
provincia, institucion, entre otros.

Estas reglas se deberan poder aplicar a cualquier tipo de recurso educativo, incluyendo aplicaciones de
sistema y de terceros.

Se valorara la posibilidad de contar con una herramienta gréfica para la creacion de reglas complejas.

8 — Reportes
Se debera contar con una seccidn para la visualizacién de reportes y estadisticas.
Estos reportes se deberan poder definir durante el transcurso de la implementacion del proyecto.
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Los reportes se deberan poder descargar en formato PDF, Excely CSV.
También se deberan poder agregar filtros y paginacién en dichos reportes.

9 - Escenarios de implementacion

Dada la topologia de red y acceso a internet tan dispar entre las diferentes instituciones, el sistema de
gestién debe ser capaz de funcionar en cualquiera de los siguientes escenarios:

9.1 - Sistema instalado en un Content Access
El sistema se deberd poder instalar en un Content Access Point y las tablets se conectaran a éste
mediante una red inalambrica con conexién a internet.

9.2 - Sistema instalado en un servidor central

El sistema se debera poder instalar en un servidor central y las tablets se conectaran a éste mediante
una red inaldmbrica con conexién a internet.

9.3 - Sistema instalado en un servidor en lainstitucion, institucion con acceso ainternet

El sistema se deber& poder instalar en un servidor dentro de la institucién y las tablets se conectaran a
éste mediante una red inaldmbrica de alcance local, sin conexién a internet.

Cuando el servidor detecte el acceso a internet, procederd a sincronizar sus datos con el senvidor
central.

9.4 - Sistema instalado en un servidor en lainstitucidn, institucion sin acceso ainternet

El sistema se deber& poder instalar en un servidor dentro de la institucion y las tablets se conectaran a
éste mediante una red inalambrica de alcance local, sin conexion a internet.

En esta topologia donde el servidor no tendra acceso a internet, la Unica forma de incorporar nuevo
material y sincronizar sus datos con el servidor central se dara mediante la exportacion de datos y
luego importacion en el senidor central.

9.5 - Sistema instalado en un servidor en aula, sin acceso a internet

El sistema se debera poder instalar en un servidor dentro del aula y las tablets se conectaran a éste
mediante una red inaldmbrica de alcance local, sin conexion a internet.

En esta topologia donde el servidor no tendra acceso a internet, la Unica forma de incorporar nuevo
material y sincronizar sus datos con el servidor central se dara mediante la exportacion de datos y
luego importacién en el senidor central.

9.6 - Sistema instalado en el notebook del docente, sin acceso ainternet
El sistema se debera poder instalar en el notebook del docente y las tablets se conectaran a éste
mediante una red inalambrica de alcance local, sin conexién a internet.

En esta topologia donde la notebook no tendra acceso a internet, la Unica forma de incorporar nuevo
material y sincronizar sus datos con el servidor central se dara mediante la exportacion de datos y
luego importacion en el senidor central.

IF-2018-11925237-APN-DAHEDUCAR

Av. Comodoro Rivadavia 1151 (1429)
Ciudad de Buenos Aires, Argentina

Tel. (5411) 4704.4000 pégina 27 de 29



5] Presidencia de la Nacion

EDUC.AR é Ministerio de Educacién
SOCIEDAD DEL ESTADO

2018+ ANO DEL CENTENARIO DE LA REFORMA UNIVERSITARIA

ANEXO 1l
PERSONA NO HUMANA

BuenosAires,.....de..................de 2....-

Sres. Educ.ar Sociedad del Estado

QUIEN SUSCHDE . veeeveee e eeer e e eeeeeeeieneienenes VN .., ©N M carécter

€ ceeereeeeeiereerireerereseierersensessereseiines 2D @ 1A FIIM@ weeeee oo e e e e ee e rs e

“ declaro bajo juramento que lamisma:

" nose encuentraincursa en ninguna de las causales de inhabilidad para contratar

con el Estado.

= que no mantiene procesos judiciales con el Estado Nacional, sus entidades
descentralizadas, ni con ninguno de los organismos incluidos en el articulo 82 de

laLey N2 24.156

= que presenta una situacion regularizada en lo que a aportes previsionales y

cumplimiento tributario se refiere.

= No posee conflicto de intereses conforme a lo establecddo en la ley de Etica

Publica25.188 y sus modificatorias.

FIRMA:
ACLARACION:

D.N.I.:

(1) Nombre y apellido del presentante.

(2) Tipo de documento, DNI, LC o LE, Cl o Pas.

(3) Titular, apoderado, gerente, etc.

(4) Nombre de la empresa.

(5) Comprende la Administracion Central y los Organis mos Descentralizados, Instituciones de Segurid ad Social, Socied ades d el Estado, Sociedad es
Andnimas con Participacion Estatal Mayoritaria, todas aquellas otras organizaciones empresariales donde el Estado nacional tenga particip aciéon
mayoritaria en el capital o en la formacién de las decisiones societarias, toda organizacion estatal no empresarial, con autarquia financiera,
personalidad juridica y patrimonio propio, donde el Estado nacional tenga el control mayoritario del patrimonio o de la formacién de las
decisiones, incluyendo aquellas entidades publicas no estatales donde el Estado nacional tenga el control de las decisiones y los Fondos

Fiduciarios integrados total o mayoritariamente con bienes y/o fondos del Estado nacional.
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5] Presidencia de la Nacion

EDUC.AR é Ministerio de Educacién
SOCIEDAD DEL ESTADO

2018+ ANO DEL CENTENARIO DE LA REFORMA UNIVERSITARIA

ANEXO IV
PERSONA HUMANA
BuenosAires,.....de..................de 2....-
Sres. Educ.ar Sociedad del Estado
QUIEN SUSCHDE. «eveeeeeeeeee e eeeeeeeeeeeereeeseneeene BN e, dedaro bajo

juramento que:

" no me encuentro incurso en ninguna de las causales de inhabilidad para

contratar con el Estado.

= que no me encuentro incurso en ninguna de las causales de incompatibilidad

para contratar con el Estado.

= que no mantengo procesos judiciales con el Estado Nacional, sus entidades
descentralizadas, ni con ninguno de los organismos incluidos en el articulo 82 de

la Ley N2 24.156 ¥,

= que presento una situacdn regularizada en lo que a aportes previsionales y

cumplimiento tributario se refiere.

* No posee conflicto de intereses conforme a lo establecido en la ley de Etica

Publica25.188 y sus modificatorias.

FIRMA:
ACLARACION:

D.N.l.:

(1) Nombre y apellido del presentante.

(2) Tipo de documento, DNI, LC o LE, Cl o Pas..

(3) Comprende la Administracion Central y los Organis mos Descentralizados, Instituciones de Segurid ad Social, Socied ades d el Estado, Sociedad es
Andnimas con Participacion Estatal Mayoritaria, todas aquellas otras organizaciones empresariales donde el Estado nacional tenga particip acion
mayoritaria en el capital o en la formacion de las decisiones societarias, toda organizacion estatal no empresarial, con autarquia financiera,
personalidad juridica y patrimonio propio, donde el Estado nacional tenga el control mayoritario del patrimonio o de la formacion de las
decisiones, incluyendo aquellas entidades publicas no estatales donde el Estado nacional tenga el control de las decisiones y los Fondos

Fiduciarios integrados total o mayoritariamente con bienes y/o fondos del Estado nacional.
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Republica Argentina - Poder Ejecutivo Nacional
2018 - Ao del Centenario de la Reforma Universitaria

Hoja Adicional de Firmas
Anexo
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