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PLIEGO DE BASES Y CONDICIONES PARTICULARES (*)

EDUC.AR SOCIEDAD DEL ESTADO

PROCEDIMIENTO DE SELECCION

Tipo: CONTRATACION DIRECTA N° 1229 Ejercicio: 2015

Clase: ETAPA UNICA

Modalidad: SIN MODALIDAD

Expediente N°: 1591/2015 - EDUC.AR — GERENCIA TIC

Rubro Comercial: 58 — SERVICIOS COMERCIALES

Obijeto de la contratacion: DESARROLLO Y MANTENIMIENTO DE NUEVO FRONTEND PARA
CONECTATE - SEGUNDO LLAMADO

PRESENTACION DE OFERTAS

Lugar / Direccién Plazo y Horario
Dias habiles entre 10:00 y 18:00 hs.,

hasta la fecha y hora fijadas para el

Educ.ar S.E — Av. Comodoro Rivadavia 1151, Mesa de Entradas,

Ciudad Auténoma de Buenos Aires, CP (1429).
acto de apertura.

ACTO DE APERTURA

Lugar /Direccion Diay Hora
Educ.ar S.E — Av. Comodoro Rivadavia 1151, Mesa de Entradas,
Ciudad Auténoma de Buenos Aires, CP (1429).

El dia 18/11/2015 a las 11:00 hs.

(*) El Pliego de Bases y Condiciones particulares de esta contratacion se puede consultar en
http://portal.educ.ar/acercade y el nuevo Pliego de Bases y Condiciones Generales (aprobado
por Acta de Directorio N° 102), se encuentra disponible en

www.educ.ar/sitios/educar/compras/pliegounico



http://www.educ.ar/sitios/educar/compras/pliegounico
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IV. PLIEGO DE CONDICIONES PARTICULARES

1. Forma de Cotizacién Requerida: Debera cotizarse por escrito utilizando la Planilla de
Cotizacion que se adjunta como Anexo “I” a la presente. La forma de cotizacion serd por
renglén Gnico. Todos los precios cotizados se consignaran en Pesos, incluyendo el Impuesto al
valor Agregado (I.V.A.) como precios finales, con el impuesto incorporado. Asimismo, debera

completar los datos solicitados en dicho Anexo.

2. Presentacién de las propuestas: Las propuestas se presentaran en sobre cerrado y pegado,
en el cual se debera especificar con letra clara y legible el nimero de expediente, nimero de
licitacion, identificacion del oferente y fecha y horario de apertura. EI mismo debera entregarse
personalmente en la Coordinaciéon de Compras de Educ.ar S.E., sita en Av. Comodoro
Rivadavia 1151 de la Ciudad Auténoma de Buenos Aires, en dias hébiles en el horario de 11 a
16 horas y hasta el horario establecido en el acto de apertura, donde se realizaré el acto de
apertura correspondiente. En su interior debera incluirse la documentacién que se detalla a

continuacion firmada y aclarada en todas sus fojas:

- Pliego de bases y condiciones particulares completo con firma y aclaracién y sello del

oferente.

- Anexo | con Planilla de cotizacién con la propuesta econémica, con firma, sello y

aclaracion del oferente.

- Anexo Il con Especificaciones técnicas, con firma, sello y aclaracion del oferente.

- Anexo lll o IV segln corresponda, con firma, sello y aclaracién del oferente.

- -Toda la documentacién que acredite personeria tanto persona fisica como juridica con
firma, aclaracion y sello del oferente.

- Para acreditar identidad en persona fisica, deberd acompafiar copia de DNI con la
leyenda de copia fiel.

- Para acreditar personeria como persona juridica, debera acompafiar copia del estatuto
social, ltimas actas con designacion de autoridades, copia de DNI del firmante y poder,
si corresponde, conjuntamente con la documentacion antes mencionada, con la
leyenda de copia fiel en toda la documentacion.

- Constancia de Inscripcién en AFIP vigente, tanto para persona fisica como juridica, con
la leyenda de copia fiel, con firma, sello y aclaracién del oferente.

- Certificado fiscal para contratar vigente, resolucion general AFIP N° 1814 de fecha
11/1/2005 o en su defecto la constancia de certificado fiscal en tramite con fecha y sello
legible de la Agencia AFIP correspondiente hasta la presentacion del certificado
requerido, que debera efectuarse previo a la adjudicacion, con la leyenda de copia fiel,

con firma, sello y aclaracion del oferente.
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- Constancia de adhesién al régimen de facturacién electrénica, con la leyenda de copia
fiel, con firma, sello y aclaracién del oferente.

- Toda la documentacion detallada en el pliego de bases y condiciones generales de
Educ.ar S.E. con firma, aclaracion y sello del oferente.

- El oferente deber& constituir domicilio en la Ciudad Autonoma de Buenos Aires o Gran

Buenos Aires.

3. Defectos de presentacion:

Toda raspadura y/o enmienda debera ser salvada indefectiblemente por el oferente en su
propuesta, ratificando con su firma la misma. Para el caso de errores u omisiones que, a
exclusivo criterio de la Sociedad, resulten meramente formales y que resulten subsanables, se
brindard un plazo de 48 (cuarenta y ocho) horas al presentante para su adecuacion a las

formalidades requeridas.

4. Mantenimiento de la oferta:

Los oferentes deberan mantener las ofertas por el término de sesenta (60) dias corridos contados
a partir de la fecha del acto de apertura. Este plazo se prorrogard en forma automatica por un

lapso igual que al inicial.

5. Garantias:
A. Garantia de Oferta:

El oferente deberéa integrar en concepto de garantia de oferta el cinco por ciento (5%) del monto
total de la oferta. En el caso de cotizar con descuentos o alternativas o variantes, la garantia se
calculara, sobre el mayor monto presupuestado. En los casos de licitaciones o concursos de
etapa multiple, la garantia de mantenimiento de la oferta se establecera por un monto fijo en el

pliego de bases y condiciones particulares.

La presente garantia se podra presentar: en efectivo, mediante depdsito en la cuenta de Educ.ar
S.E. o transferencia electronica, produciendo efectos en el momento de su acreditacion; con
cheque certificado contra entidad bancaria, con domicilio en la Ciudad de Buenos Aires. El
cheque certificado se depositara dentro del plazo que rija para estas operaciones. En este caso
quien preste la garantia se hard cargo del impuesto establecido por la ley 25.413, que sera
deducido al momento de su devolucién; con aval bancario constituyéndose el fiador en deudor

solidario, liso y llano y principal pagador con renuncia a los beneficios de division y excusion
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en los términos del articulo 2013 del Cddigo Civil, asi como el beneficio de interpelacion
judicial previa; con seguro de caucion mediante pdlizas aprobadas por la Superintendencia de
Seguros de la Nacién, extendidas a favor de Educ.ar S.E. domiciliado en Av Comodoro M.
Rivadavia 1151, CABA; o con pagareés a la vista suscriptos por quienes tengan el uso de la firma
social o actuaren con poderes suficientes, cuando el monto de la garantia no supere los
$15.000,00. En el caso de poliza de seguro de caucion las relaciones entre el Tomador y el
Asegurador se rigen por lo establecido en la solicitud accesoria a esta péliza, cuyas
disposiciones no podran ser opuestas al Asegurado. Los actos, declaraciones, acciones u
omisiones del Tomador de la pdliza, incluida la falta de pago del premio en las fechas
convenidas, no afectardn en modo alguno los derechos del Asegurado frente al Asegurador. La

utilizacién de esta péliza implica ratificacion de los términos de la solicitud.

La no constitucion de la Garantia de Oferta en los términos establecidos en el Pliego de Bases y

Condiciones Generales, torna a dicha oferta inadmisible.
B. Garantia de cumplimiento de contrato:

El adjudicatario debera integrar la garantia de cumplimiento de contrato del (10%), dentro del
término de ocho (8) dias de recibida la Orden de Compra en el caso de licitaciones y/o
Concursos 'y de cuarenta y ocho (48) horas en el caso de las contrataciones directas. Vencido

dicho plazo Educ.ar S.E., podra rescindir el contrato con pérdida de la garantia de la oferta.

El Adjudicatario podra eximirse de presentar la garantia de cumplimiento de contrato
satisfaciendo la prestacion dentro del plazo fijado en el parrafo anterior, salvo el caso de rechazo
de los bienes. En este supuesto el plazo de integraciéon se contara a partir de la comunicacion
fehaciente del rechazo; los bienes rechazados quedaran en caucion y no podran ser retirados, sin

gue previamente se integre la garantia que corresponda.

La garantia de cumplimiento de contrato se podra constituir en efectivo, mediante depdsito en la
cuenta de Educ.ar S.E. o transferencia electronica, produciendo efectos en el momento de su
acreditacion; con cheque certificado contra entidad bancaria, con domicilio en la Ciudad de
Buenos Aires. El cheque certificado se depositard dentro del plazo que rija para estas
operaciones. En este caso quien preste la garantia se hara cargo del impuesto establecido por la
ley 25.413, que sera deducido al momento de su devolucion; con aval bancario constituyéndose
el fiador en deudor solidario, liso y llano y principal pagador con renuncia a los beneficios de
division y excusién en los términos del articulo 2013 del Cédigo Civil, asi como el beneficio de

interpelacion judicial previa; con seguro de caucion mediante poélizas aprobadas por la
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Superintendencia de Seguros de la Nacion, extendidas a favor de Educ.ar S.E. domiciliado en
Av. Comodoro Rivadavia 1151; o con pagarés a la vista suscriptos por quienes tengan el uso de
la firma social o actuaren con poderes suficientes, cuando el monto de la garantia no supere los
$15.000,00. En el caso de poliza de seguro de caucion las relaciones entre el Tomador y el
Asegurador se rigen por lo establecido en la solicitud accesoria a esta pdliza, cuyas
disposiciones no podran ser opuestas al Asegurado. Los actos, declaraciones, acciones u
omisiones del Tomador de la pdliza, incluida la falta de pago del premio en las fechas
convenidas, no afectardn en modo alguno los derechos del Asegurado frente al Asegurador. La

utilizacién de esta péliza implica ratificacion de los términos de la solicitud.

La no constitucién por parte del Proveedor adjudicado de la Garantia de Cumplimiento del
Contrato en los términos establecidos en el Pliego de Bases y Condiciones Generales, faculta a
Educ.ar S.E. a dejar sin efecto dicha adjudicacion, sin lugar a indemnizacién o reclamo alguno a
favor de los interesados, oferentes o adjudicatarios.

No seré necesario presentar garantia cuando el monto no fuere superior a pesos cinco mil
($ 5.000,00).

C. Devolucion de garantias:

Las garantias de mantenimiento de oferta, se devolverdn a los oferentes que no resulten
adjudicatarios, dentro de los DIEZ (10) dias de presentada la garantia de cumplimiento del

contrato por el adjudicatario o, en su caso, de ejecutado el contrato por el mismo.

En los procedimientos de etapa mdltiple, se devolvera la garantia de mantenimiento de oferta a
los oferentes que no resulten preseleccionados, en oportunidad de la apertura del sobre que

contiene la oferta econémica.

Las garantias de cumplimiento de contrato o las contragarantias, dentro de los diez (10) dias de

cumplido el contrato cuando no quede pendiente penalidad alguna.

Las garantias de impugnacion al dictamen de evaluacion de las ofertas o de precalificacion,
dentro de los diez (10) dias de dictada la resolucion de la Gerencia General que haga lugar a la

impugnacion presentada. Si la impugnacion fuera rechazada se ejecutara la garantia integrada.

En los casos en que, luego de notificado fehacientemente, el oferente o adjudicatario no retirase
las garantias, podra reclamar su devolucién dentro del plazo de UN (1) afio a contar desde la

fecha de la notificacion. La falta de presentacion dentro del plazo sefialado por parte del titular
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del derecho, implicara la renuncia tacita del mismo a favor de Educ.ar y sera aceptada por la
Gerencia General al ordenar el ingreso patrimonial de lo que constituye la garantia.

Cuando la garantia haya sido constituida mediante pagaré, éste se destruira al término de dicho
plazo, dejandose constancia en el expediente.

6. Tabla de evaluacién de las propuestas

Criterios y subcriterios de evaluacién de las ofertas. Puntaje
A Experienciay Antecedentes del oferente
A.1 | Experiencia en desarrollo de aplicaciones web 12
A.2 | Experiencia en integracion con servicios web 10

Experiencia previa en las tecnologias a utilizar en el proyecto en base a las

A.3 | experiencias presentadas, 12
A.4 | Calidad del codigo fuente presentado 6
Total del Criterio A 40
B Plan y equipo de trabajo

B.1 Factibilidad de la planificacién propuesta 15

Adecuacion del equipo de trabajo presentado a las necesidades del

B.2 proyecto. 5

Total del Criterio B 20
C Importe Total Cotizado 40
TOTAL 100

A los efectos de determinar el puntaje a otorgar en virtud del Criterio C correspondiente al
Importe Total Cotizado, se seguira el siguiente procedimiento: el presupuesto maximo previsto
para la realizacion del presente concurso se dividird por la cantidad méxima de puntos del
criterio (para el caso $XXX/40 = YYY). Todas las ofertas recibidas se dividiran por el cociente
obtenido. A la menor oferta recibida se le otorgaran los cuarenta (40) puntos del criterio. Para
obtener el puntaje asignado a las restantes ofertas se deducira del total de puntaje del criterio (40
puntos) la diferencia existente de deducir el cociente de la oferta més econémica del cociente de
la oferta evaluada, siendo el resultado obtenido el total de puntajes a otorgar a la misma [40 —

(cociente oferta evaluada — cociente oferta inferior) = puntaje a otorgar].
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El puntaje minimo para que la propuesta sea considerada ser& de 70 puntos

7. De la Adjudicacion: La presente contratacion se adjudicard por renglon Unico. La
adjudicacién recaerd en aquella oferta que alcance el mayor puntaje final y que brinde total
cumplimiento de las especificaciones técnicas solicitadas y los requisitos mencionados en el
presente pliego, determinando asi la oferta mas conveniente para Educ.ar S.E. En caso de
igualdad de ofertas se procedera a solicitar mejoramiento de oferta y en caso de persistir la
igualdad, se actuard conforme a lo establecido en la ley nimero 22.431 articulo 8 bis,

reglamentada por decreto 312/10.

8. Facultad de Educ.ar S.E.: Educ.ar S.E. podra dejar sin efecto el procedimiento de
contratacién en cualquier momento anterior al perfeccionamiento del contrato, sin lugar a

indemnizacion alguna en favor de los interesados u oferentes.

9. Procedencia de variaciones en el precio: Educ.ar S.E., no reconocera bajo ningun aspecto,

mayores costos en la presente contratacion.

10. Requisitos establecidos en el presente pliego:

Todos los requisitos establecidos en el presente Pliego son considerados obligatorios y su
ausencia o incumplimiento total o parcial, daré lugar al rechazo de la propuesta. Sin embargo, y
siempre que se trate de aquellos requisitos que al exclusivo criterio de Educ.ar S.E. sean
susceptibles de subsanacion, el oferente deberd, dentro del plazo que se estipule contado a partir

del dia siguiente al de la notificacion, proceder a regularizar dicha situacion.
11. Moneda de cotizacién y de pago: moneda de curso legal en el pais.

12. Material con Errores y/o Defectuoso:

a. Educ.ar S.E. practicara controles de calidad sobre cada envio que realice el Adjudicatario.
En caso de detectarse fallas de calidad, el Adjudicatario, deberd corregir los errores y
Educ.ar S.E., se reserva el derecho a emitir una Nota de Débito por el 10% del total de la

factura correspondiente a la entrega parcial defectuosa, en concepto de resarcimiento.

b. Si el Adjudicatario incurriera en forma reiterada por tercera vez en entregas con errores,
Educ.ar S.E. podra rescindir unilateralmente el contrato sin que ello genere derecho a

reclamo alguno por parte del Proveedor Adjudicatario.
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13. Penalidades por incumplimiento:

El incumplimiento de las obligaciones contraidas por los oferentes y los adjudicatarios dara

lugar a la aplicacion de las penalidades que a continuacion se detallan:

A los oferentes: Por desistimiento total o parcial de la oferta dentro del plazo de mantenimiento
de oferta o prérroga, perderd el proporcional de la garantia, siendo ademas a su cargo las

diferencias de precios entre su propuesta y la que se adjudigue posteriormente.

A los adjudicatarios: Por entrega de los elementos fuera de término contractual o deficiencias en
la prestacion del objeto del contrato, multa por mora de uno por ciento (1%) por cada dia de

mora, del valor total de la adjudicacién hasta completar un ciento por ciento.

Por falta de constitucién de la garantia de cumplimiento de contrato o incumplimiento parcial o
total del contrato se penara con la resolucion del contrato con pérdida total de la garantia y
diferencia del precio vigente y diferencia de precios a su cargo por la ejecucion del contrato por

un tercero, sin perjuicio de los dafios y perjuicios que eventualmente correspondieran.

Cuando el contrato consista en la provision perioddica de elementos, se aplicara multa del cinco
por ciento (5%) sobre el importe de los elementos que dejare de proveer, resolucion del contrato
con la pérdida de la garantia y diferencia de precios a su cargo con la provision por un tercero;

sin perjuicio de los dafios y perjuicios que eventualmente correspondieren.

La mora se considerara producida por el simple vencimiento del plazo contractual sin necesidad

de interpelacion judicial o extrajudicial alguna.

Las multas seran de aplicacién automatica sin necesidad de pronunciamiento expreso y podran

deducirse de cualquier saldo a favor que el oferente tuviera a su favor respecto de Educ.ar S.E.

En todos los casos sera facultad de Educ.ar S.E. optar por la rescision parcial o total, con
pérdida de la garantia de cumplimiento de contrato en proporcion a la parte no cumplida y

reclamar por los dafios y perjuicios ocasionados.

Educ.ar S.E. tendrd derecho a intimar al oferente, adjudicatario o proveedor incumplidor el
deposito en efectivo del importe de la multa o garantia perdida, en la cuenta bancaria que
indique y dentro del plazo que a tal efecto le fije. La ejecucion de las garantias o la iniciacion de
las acciones destinadas a obtener el cobro de las mismas, tendrén lugar sin perjuicio de la

aplicacion de las multas que correspondan o de las acciones que se ejerzan para obtener el
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resarcimiento integral de los dafios que los incumplimientos de los oferentes o proveedores

hubieran ocasionado.

14. Comisién de Recepcion:

Recepcién Definitiva:

Toda recepcion parcial o total, de un bien o servicio, tendra caracter provisional hasta tanto se
emita el certificado de recepcion definitiva, firmado por la Comision de Recepcién de Educ.ar
S.E. cuyo teléfono es 4704-4000 int. 4041.

El ingreso de bienes o prestacion de servicios esté sujeto a rechazo por parte de la Comision de
Recepcién de Educ.ar. S.E.

La conformidad definitiva, que sera extendida dentro de un plazo no mayor a 10 (diez) dias
corridos contados a partir de la fecha de recepcion provisional, no libera al adjudicatario de la
responsabilidad emergente de vicios redhibitorios que se adviertan con posterioridad a la
recepcidn. Habiéndose emitido la recepcion definitiva por parte de la Comisidn, una copia de la
misma se enviara a la Coordinacion de Presupuestos y Finanzas para realizar el pago

correspondiente.

15. Facturacion, Recepcion y Pago:

Las facturas seran entregadas en Av. Comodoro Rivadavia 1151, C.A.B.A. Las mismas deberan

contar con la recepcién definitiva del area requirente, quien verificara la correcta prestacion.

Las facturas conformadas seran canceladas previa conformacion del area requirente.

Las facturas deberan ser emitidas observando los requisitos de la legislacién vigente y volcando
en las mismas los numeros de expediente y orden de compra emitida por Educ.ar S.E. sin
excepcion.

Todos los pagos seran realizados en el domicilio de Educ.ar S.E. ubicado en Av. Comodoro
Rivadavia 1151 de la Ciudad Auténoma de Buenos Aires. Asimismo cabe aclarar que a partir
del 01.11.2010 se exige el cumplimiento de la resolucién general de AFIP 2853/2010, 2973/10,
1814/05 a los proveedores de la Administracion Nacional, los cuales deberan presentar
certificado fiscal para contratar y estaran obligados a emitir comprobante electrénico para
aquellas ofertas cuyos montos sean iguales o superiores a $50.000.

Los pagos seran efectuados a través de la emision de cheques cruzados a nombre del

adjudicatario, con la clausula no a la orden. En caso que el trdmite sea realizado por una persona
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autorizada por el adjudicatario, la misma debera presentar la autorizacion expresa emitida por el
proveedor que identifique nombre, apellido y DNI.

Los pagos se efectuaran en la Administracion de Educ.ar S.E., Av. Comodoro Rivadavia 1151
CABA, los dias jueves de 10:30 horas a 13:00 horas.

EDUC.AR S.E. no autorizard ningin pago originado en el presente contrato al
CONTRATADO/PROVEEDOR que no se encuentre inscripto en la AFIP en la categoria
correspondiente a su ingresos, lo cual serd verificado por la Contaduria después de la
presentacién de la factura. Si se detectare una falta en este sentido, se le comunicara al
CONTRATADO/PROVEEDOR, quien bajo su exclusiva responsabilidad e interés, podra
realizar ante la AFIP el tramite correspondiente a su recategorizacion y presentar nueva factura.
En tal caso, el plazo contractualmente previsto para el pago comenzara a computarse a partir de
esta fecha.

Por otra parte, se comunica a los Proveedores que por la Resolucién General N° 3067 (A.F.I.P.),
complementaria del Régimen Simplificado para Pequefios Contribuyentes (R.S.), “los sujetos
adheridos al Régimen Simplificado para Pequefios Contribuyentes (RS), que por sus ingresos
brutos anuales, las magnitudes fisicas y el monto de los alquileres devengados anualmente,
encuadren en las categorias establecidas como H, I, J, K y L previstas en el Articulo 8° del
Anexo de la Ley N° 24.977, sus modificatorias y complementarias, texto sustituido por la Ley
N° 26.565, y realicen operaciones de compraventa de cosas muebles, locaciones y prestaciones
de servicios, locaciones de cosas y obras o perciban sefias o anticipos que congelen el precio,
deberan emitir comprobantes electrénicos originales, en los términos de la Resoluciéon General
N° 2485, sus modificatorias y complementarias, a los fines de respaldar todas sus operaciones
en el mercado interno. No obstante, quedan eximidos de dar cumplimiento a lo dispuesto en
dicha norma respecto de la adhesion al régimen, aquellos sujetos que a la fecha de publicacién
de la presente se encuentren en alguna de las categorias mencionadas en el primer parrafo de
este articulo y que con posterioridad, en virtud de la recategorizacion cuatrimestral dispuesta
por el Articulo 9° de la ley, deban encuadrarse en una categoria inferior, continuaran alcanzados
por el régimen especial que se implementa por esta resolucion general. Las disposiciones de
dicha resolucion entraron en vigencia a partir del dia 31 de marzo de 2011 inclusive, resultando
de aplicacion para las solicitudes de autorizacion para la emision de comprobantes electrénicos
que se efectien desde el dia 1° de mayo de 2011, inclusive. Los parrafos transcriptos
corresponden al articulo 1° de la Resolucion General N° 3067 (A.F.I.P.). Se recomienda la
lectura del texto completo (B.O. N° 32.118 del 2011-03-29).
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15.1 Condicion de pago: El precio pactado por el desarrollo del frontend ser4 abonado de la
siguiente manera:

o 25% del pago sobre el Desarrollo del frontend contra entrega y aprobacion de
avance de desarrollo de funcionalidad conforme a lo establecido por el plan de
trabajo del proveedor, dentro de los 10 dias de presentada la factura, previa
conformidad de la Coordinacién de Tecnologia.y la Comision de Recepcion.

e 25% del pago sobre el Desarrollo del frontend contra entrega y aprobacion de
avance de desarrollo de funcionalidad conforme a lo establecido por el plan de
trabajo del proveedor, dentro de los 10 dias de presentada la factura, previa
conformidad de la Coordinacion de Tecnologia.y la Comision de Recepcidn.

e 50% del pago sobre el Desarrollo del frontend contra entrega y aprobacion final de
todos los componentes de software conforme a lo establecido por el plan de trabajo
del proveedor, dentro de los 10 dias de presentada la factura, previa conformidad

de la Coordinacion de Tecnologia y la Comision de Recepcion.

El precio pactado por el mantenimiento serd abonado de la siguiente manera: en 6 cuotas
mensuales, a mes vencido, bajo conformidad de la prestacion por la Coordinacion de
Tecnologia.

16. Plazo y forma de entrega: De acuerdo a lo descripto en el Anexo Il Especificaciones

Técnicas.

17. Alcance de los derechos otorgados sobre la aplicacion: Educ.ar S.E. sera el Gnico y
exclusivo titular de todos los derechos patrimoniales, universales, de comercializacion,
exhibicion, reproduccion (total o parcial) y distribucion de los desarrollos y/o titulo, sin
limitacién temporal o territorial alguna, y estara facultada entre otras cosas a disponer en
cuantas oportunidades conviniere a su exclusivo criterio y distribuir y autorizar su exhibicién en
forma individual o conjunta, a través de cualquier formato existente o por crearse, incluyéndose
asimismo la facultad de disponer la edicion y/o desgrabacion de los contenidos de la aplicacion
para la distribucion, reproduccion y/o duplicacién en formatos y medios gréaficos (libros,

revistas, etc.) o digitales, ya sea existentes o futuros.

Asimismo, Educ.ar S.E. conservara todos los derechos sobre los desarrollos, quedando facultada
a solicitar su registro marcario ante las autoridades competentes en las formas, clases y
limitaciones que a su solo criterio considere apropiado. En este sentido, la adjudicataria

renuncia a arrogarse derechos sobre la aplicacion y/o titulo y/o intentar el registro de los mismos
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a su nombre.

El Adjudicatario garantiza a Educ.ar S.E. que todo el material utilizado para el desarrollo del
proyecto, asi como el resultado obtenido, es un producto original que no vulnera ninguna ley o
derechos de terceros, en especial los referidos a propiedad industrial e intelectual. El

adjudicatario reconoce los derechos de explotacion sobre la obra.

El adjudicatario renuncia de forma indefinida a ejercitar cualquier tipo de accion para recuperar
sus derechos de propiedad intelectual respecto al desarrollo, a excepcién del derecho de autoria

por el que el desarrollador tiene derecho a exigir que aparezca su nombre o un link en la web.

El adjudicatario incondicionalmente garantiza que todos los elementos de texto, gréaficos, fotos,
disefios y marcas registradas entregados a Educ.ar S.E. para que sean incluidos en este proyecto
son de su propiedad o que el adjudicatario tiene permiso por escrito de sus propietarios para
hacer uso de estos, quedando Educ.ar S.E. libre de cualquier responsabilidad o reclamo por
parte de sus propietarios.

En caso de ser Educ.ar S.E. la encargada de proporcionar los contenidos (gréaficos, textos,
videos, categorias...), ésta se hace responsable de cualquier tipo de reclamacion de terceros en
relacion a la titularidad de dichos contenidos, eximiendo de toda responsabilidad al

adjudicatario.

18. Prohibicion de cesion: La presente contratacion se celebra en consideracién a los
conocimientos y habilidades del Adjudicatario y, por consiguiente, no podra cederlo ni delegar
la direccion y ejecucion de la obra a persona natural o juridica alguna sin autorizacion previa y
por escrito de Educ.ar SE; si el adjudicatario llegare a subcontratar la ejecucion total o parcial
del presente contrato, asumird la totalidad de los riesgos sin que el silencio del adjudicatario

implique modificacion, exoneracion, o novacion de sus obligaciones.

19. Obligaciones del adjudicatario: El adjudicatario ademés de las obligaciones que le
corresponden por el objeto, la naturaleza del contrato y por la ley, adquiere las siguientes: a.)
Dedicar su capacidad intelectual para la ejecucién del objeto del contrato y en especial a tener
reserva absoluta de la informacion suministrada para ejecutar la labor encomendada, ademas se
compromete a mantener la exclusividad del disefio de la aplicacion, b.) Entre el personal que

emplee el adjudicatario para la ejecucion del presente contrato y Educ.ar S.E. no existira ningun
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vinculo juridico laboral o contractual, por lo tanto el pago de los salarios y prestaciones sociales

e indemnizaciones a que haya lugar seran de responsabilidad y cargo del adjudicatario.

20. Voluntad de Educ.ar SE: Educ.ar S.E. se reserva el derecho de publicar y/o eliminar de

Internet el contenido que considere necesario.

21. Pautas de inelegibilidad:
Debera desestimarse la oferta cuando se configuren algunos de los siguientes supuestos:

a) Pueda presumirse que funcionarios de la empresa tuvieren participacién suficiente para

formar la voluntad social conforme lo establecido en la Ley 25188.

b) Cuando existan indicios que por su precision y concordancia hicieran presumir que los
oferentes han concertado o coordinado posturas en el procedimiento de seleccion. Se
entenderd configurada esta causal, entre otros supuestos, en ofertas presentadas por
conyuges o parientes hasta el primer grado de consanguinidad, salvo que se disponga lo

contrario.

¢) Se hayan dictado dentro de los tres (3) afios del afio calendario anteriores alguna sancién
judicial por abuso de posicion dominante o dumping, cualquier forma de competencia
desleal o por concertar o coordinar posturas en los procedimientos de seleccion o haya

incumplido algin contrato con esta Sociedad del Estado u otros Organismos Publicos.

22. Personas no habilitadas para contratar con Educ.ar S.E.
No podran contratar con Educ.ar S.E.:

a) Las personas fisicas o juridicas que se encontraran sancionadas con suspension o

inhabilitacion en el ambito de la Administracion Publica Nacional.
b) Los condenados por delitos dolosos, por un lapso igual al doble de la condena.

c) Las personas que se encontraren procesadas por delitos contra la propiedad o contra la

Administracion Publica Nacional.

d) Las personas fisicas o juridicas que no hubieran cumplido con sus obligaciones tributarias
y previsionales, aun cuando se encontraren concursadas, salvo que estos ultimos
presenten la correspondiente autorizacion judicial y se trate de contratos donde resulte

intrascendente la capacidad econdmica del oferente.
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23. Orden de Prelacion:
Todos los documentos que rijan el presente llamado asi como los que integren el contrato
serdn considerados reciprocamente explicativos.

En caso de existir discrepancias se seguira el siguiente orden de prelacion:
a) El Reglamento de Compras y Contrataciones de Bienes y Servicios de Educ.ar S.E.
b) El pliego de bases y condiciones particulares.
¢) El pliego tnico de bases y condiciones generales aplicable.
d) Circulares aclaratorias dictadas por Educ.ar S.E.
e) La oferta.
f) La adjudicacion.

g) La orden de compra o venta segun el caso.

24. Objeto social

No seran consideradas aquellas empresas cuyo objeto social no contemple con precision la

realizacion de los servicios que se contratan.

25. Jurisdiccién

Para cualquier accion legal a que la presente contratacion pudiera dar lugar, las partes se
someten a la jurisdiccion de los Tribunales Federales en lo Civil y Comercial de la Ciudad
Autonoma de Buenos Aires, con expresa renuncia de otro fuero o jurisdiccién que pudiere

corresponder.

26. La presentacién de la oferta significara por parte del Oferente la conformidad y
aceptacion de las clausulas del Pliego de Bases y Condiciones Particulares y del Pliego de

Bases y Condiciones Generales que rigen la presente licitacion.

VI. OBSERVACIONES GENERALES

1. No serd necesario presentar garantias en los siguientes casos: a) Contrataciones con
entidades estatales (del sector publico nacional, provincial y municipal), b) entes publicos
no estatales y c) organismos multilaterales, d) Cuando el monto de la garantia no fuere

superior a pesos cinco mil ($ 5.000).
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2. Todo conflicto que pueda presentarse entre el presente pliego y el Pliego de Bases y

Condiciones Generales se resolvera en favor del presente.

3. El dictamen de evaluacion de las ofertas deberd comunicarse a todos los oferentes de
acuerdo a los mecanismos establecidos en el articulo 11°) incisos a), b), ¢) y d) del
Reglamento de Compras y Contrataciones de Bienes y Servicios de Educ.ar S.E. Los
interesados podran impugnarlo dentro de las cuarenta y ocho (48) horas de notificados, de
acuerdo al articulo 24 del reglamento mencionado. Durante ese término el expediente se
pondrd a disposicion de los oferentes para su vista. La garantia serd devuelta a los
impugnantes si la impugnacion fuera resuelta favorablemente. En tal sentido la misma seré
devuelta dentro de los (10) diez dias de dictado la resolucion de la Gerencia General que
haga lugar a la impugnacion presentada. En caso contrario, se ejecutara la garantia integrada
a favor de Educ.ar S.E.

4. La adjudicacion sera notificada fehacientemente al adjudicatario dentro de las cuarenta y
ocho (48) horas de dictado el acto. Si se hubieran formulado impugnaciones contra el
dictamen de evaluacion de las ofertas, éstas seran resueltas en el mismo acto que disponga

la adjudicacion.

5. Para el caso de errores u omisiones que a exclusivo criterio de la Sociedad, resulten
meramente formales y que resulten subsanables, se brindard un plazo de cuarenta y ocho

(48) horas a la interesada para su adecuacion a las formalidades requeridas.
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ANEXO I: PLANILLA DE COTIZACION
EXPTE N°1591/2015 - GERENCIA TIC — CD N° 1229/2015
DESARROLLO Y MANTENIMIENTO DE NUEVO FRONTEND PARA
CONECTATE - SEGUNDO LLAMADO

Bienes y Servicios Solicitados
Renglon | s Un. De . Importe
Unico Item Descripcién Medida Cantidad Unitario Total
1 1 Desarrollo de Frontend Informes 3
2 Mantenimiento Meses 6
La Suma de: Total $
TOTAL OFERTA: $...cciiiiiiiiiiiiiiiiiiniiinann S(PeSOS: cueneniinieinrneeeeneierneeneneenanans )

DENTRO DEL VALOR OFERTADO DEBE INCLUIRSE EL 1.V.A.

ASI TAMBIEN LA PLANILLA DEBERA ESTAR ESCRITA A MAQUINA O EN
PROCESADOR DE TEXTO, SIN EXCEPCION.

RAZON SOCIAL:

N° DE CUIT:

CONTACTO

EMAIL

NUMEROS TELEFONICOS:

DOMICILIO PARA RECIBIR NOTIFICACIONES:
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ANEXO I1:
ESPECIFICACIONES TECNICAS
EXPTE N°1591/2015 - GERENCIA TIC — CD N° 1229/2015
DESARROLLO Y MANTENIMIENTO DE NUEVO FRONTEND PARA CONECTATE -
SEGUNDO LLAMADO

Descripcion general

Conectate es una plataforma on line para la visualizacién y descarga de los contenidos
audiovisuales producidos por los canales televisivos de Educ.ar S.E

En el siguiente documento se especifican los lineamientos y forma de trabajo requeridos para
el desarrollo de la plataforma.

Se necesita construir el Frontend de Conectate el cual tomara las funcionalidades de la API del
Repositorio de Educ.ar.

En la presente etapa el sitio no presentard login y registro de usuario

Contenidos del Frontend

Los recursos audiovisuales a visualizarse en Conectate se dividen en dos grandes grupos de
recursos que se encuentran alojados en el repositorio:

Peliculas: se refiere a unidades audiovisuales que tienen principio y fin dentro del mismo
archivo, puede ser una pelicula o un programa de un Unico episodio. Los tipos funcionales
disponibles en el repositorio para esta clasificacion son Pelicula y Especial

Series: se trata de obras audiovisuales presentadas como emisiones seriadas donde cada
emisidon mantiene una unidad argumental o tematica entre los diferentes episodios. Los tipos
funcionales disponibles en el repositorio para esta clasificacion son: Serie y Micro. Las series se
componen de temporadas que agrupan los episodios que forman parte de la misma, éstos se
denominan Capitulos.

Estructura del Frontend

Junto con la presente especificacidon se entregan prototipos funcionales de baja fidelidad. Los
mismos se podran descargar de la siguiente url: http://nrlp.educ.ar/conectate.zip

En base al sitio actual de Conectate se solicita un redisefio integral funcional, el nuevo sitio
deberd presentar la siguiente estructura:

Pagina principal (Inicio)

La pagina de inicio contendra el acceso a las principales secciones a través de una barra de
navegacion horizontal que permanecera visible ademas en todas las pdaginas internas.

Las opciones de la barra de navegacidn principal son:

e Inicio: siempre remite a la pagina principal
e Series: seccion que agrupa todos los contenidos de formato Serie
e Peliculas: seccidn que agrupa todos los contenidos de formato Pelicula


http://nrlp.educ.ar/conectate.zip
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e Canales: facilita el acceso a los contenidos agrupados segun su canal de televisién de
origen, esta opcién posee tres opciones: Canal Encuentro, Pakapaka y DeporTV.

La barra de navegacion principal también contendrd un buscador de texto libre que realizara las
busquedas sobre los recursos series y peliculas.

La pagina principal mostrara destacados que se agrupan en bloques de informacién que los
contienen.

Un bloque es una agrupacién ldgica de recursos dentro de un sitio. Se utiliza para diferenciar el
contenido de un sitio en secciones o regiones, puede contener un conjunto de recursos y/o
destacados.

A continuacion de la barra de navegacidén se presenta un Slideshow en el cual se mostraran
“destacados” publicados desde el repositorio, los cuales se agrupan en bloques contenedores.

Cada destacado se compone de los siguientes elementos:

e Imagen (tamafio a confirmar, actualmente: 660x350 px.)

e Titulo

e Descripcion

e Enlace: el enlace puede llevar a una serie, pelicula, capitulo o a un sitio externo, debe
abrir en la misma pagina.

La cantidad de destacados dentro del slideshow puede variar entre 3 y 12, cada vez que cargue
la pagina debe presentarse un destacado aleatorio.

A continuacién se presentan 2 bloques agrupadores de recursos (series, peliculas o capitulos)
los cuales mostraran 8 recursos cada uno y tendran un titulo del agrupador segin se muestra
en el Prototipo los cuales mostraran recursos de la siguiente manera:

2 recursos presentados con

e icono mediano (180x240 px),

e Titulo

e Tipo de recurso (serie o pelicula)
e Canal de origen

e Tema

e Enlace al detalle del recurso

6 recursos presentados con

e Icono chico (120x160 px)

e Titulo

e Tipo de recurso (serie o pelicula)
e Canal de origen

e Tema

e Enlace al detalle del recurso

En la parte inferior de la pagina habra un Pie institucional.

Listado de Series (Series)
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La pagina de listado de series contendra, ademds de la barra de navegacién principal y un
listado en formato grilla de todos los recursos catalogados como series (TF Series y TF Micros).

En la grilla (5 x 3 a 1000 px de ancho), los recursos listados estan compuestos por los siguientes
metadatos:

e Icono mediano (180x240 px)

e Titulo
e Canal de origen
e Tema

e Enlace al detalle del recurso

El listado es susceptible de ser filtrado y ordenado, para ello en la parte superior del mismo
habrd dos elementos: “Filtrar” y “Ordenar por” para realizar estas interacciones.

Al hacer clic en Filtrar, se desplegaran las siguientes opciones:

e Canal: sefial de tv de origen del contenido en arbol tematico.

e Tema: catalogacién de la emisidn en arbol tematico por canal, aparece deshabilitado
hasta que se selecciona un canal, depende del mismo arbol tematico.

e Subtema: aparece deshabilitado hasta que se selecciona un tema, depende del mismo
arbol tematico.

Ademads se podra filtrar aquellos que posean atributos accesibles especiales:

e Videos subtitulados
e Videos con Audiodescripcién
e Videos con Lengua de Sefias

Las opciones de ordenamiento son

e Mas recientes, segun ultima fecha de modificacién del recurso
e Mas antiguos, segln ultima fecha de modificacion del recurso
e Alfabético

Se mostraran los primeros [N] de acuerdo con los criterios seleccionados, al final de la lista
aparecera un boton “Cargar mas” con la funcién de “scroll infinito” que permitird incorporar [N]
recursos en el mismo formato de grilla a demanda del usuario sin recargar la pagina.

En la parte inferior de la pagina habra un Pie institucional.
Detalle de Serie
El detalle de una serie se compone de los siguientes elementos funcionales:

e Botonera de navegacidn principal
e Encabezado de seccidn: contiene los metadatos de la serie, consta de los siguientes
elementos:
o lcono chico (120x160 px)
o Titulo de la serie
o Cantidad de temporadas
o Cantidad de Capitulos
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En el cuerpo de la pagina se listaran:

e Temporadas: agrupacion de capitulos, contiene un titulo.
o Capitulos asociados a cada temporada, con los siguientes metadatos:
= Orden
= Titulo del capitulo
* |cono de Closed Captions (CC) si posee
* |cono de Audiodescripcién (AD) si posee
= Icono de visto, funcionalidad que indica si el usuario ya ha visto el
video.
e Metadatos de la serie:
o Descripcidn
o Temas
o Género
o Canal

Cada metadato (tema, género, canal) debe ser un enlace activo a un listado que coincida con el
elemento seleccionado.

Debe existir también la posibilidad de compartir la serie en redes sociales a través de
herramientas tipo share this.

En la parte inferior de la pagina habra un Pie institucional.
Detalle de Capitulo

El detalle de una serie se compone de los siguientes elementos funcionales:

e Botonera de navegacidn principal
e Encabezado de seccidn: contiene los metadatos del capitulo, consta de los siguientes
elementos:
o lcono chico (120x160 px)
o Titulo del capitulo
o Titulo de la serie a la que pertenece
e Acceso directo a otras temporadas y capitulos de la serie, a través de un botdn que se
podra desplegar desde el encabezado, se accedera a un listado de las temporadas de
las series y sus capitulos ordenados en columnas con la posibilidad de marcar aquellos
capitulos que ya fueron vistos por el usuario.

En el cuerpo de la pagina se mostrara:

e Player de video con el capitulo para su visualizacion, se utilizara el servicio de videos
embebidos de la CDN de educ.ar.
e Metadatos del capitulo:
o Descripcion
Temas
Género
Duracion
Canal

O O O O

Cada metadato (tema, género, canal) debe ser un enlace activo a un listado que coincida con el
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elemento seleccionado.

e Archivos para descarga: cada archivo debe figurar con un titulo y peso.
o Video, en todas las calidades existentes
o Subtitulos en el caso de tener asociado
o Audiodescripcidn en el caso de tener asociado

Debe existir también la posibilidad de compartir el capitulo en redes sociales a través de
herramientas tipo share this.

Debe existir la posibilidad de reportar un video a través de un formulario.
En la parte inferior de la pagina habra un Pie institucional.
Listado de Peliculas (Peliculas)

La pagina de listado de peliculas contendrd un listado en formato grilla de todos los recursos
catalogados como peliculas (TF Pelicula y TF Especial).

Por lo demas el formato de presentacion y las funcionalidades serdn como los descriptos en
“Listado de Series”

Detalle de pelicula

El formato de presentacién y las funcionalidades seran como los descriptos en “Detalle de
capitulo” salvo que no figurard en el header el metadato de la serie a la que pertenece ni el
“Acceso directo a otras temporadas y capitulos de la serie”

Detalle de canal

La pagina de detalle del canal contendra, ademas de la barra de navegacién principal y un
listado en formato grilla de todos los recursos pertenecientes a ese canal (TF Series, TF Micros
TF especial y TF pelicula).

La pagina de cada canal deberd tener una imagen de background en relacién con el branding
de cada sefal y la misma deberd poder ser reemplazada facilmente por lo que se necesita que
se encuentre en una ubicacién accesible dentro del sitio.

En la grilla (5 x 3 a 1000 px de ancho), los recursos listados estan compuestos por los siguientes
metadatos:

e lcono mediano (180x240 px)
e Titulo

e Tipo (serie/pelicula)

e Tema/género

e Enlace al detalle del recurso

El listado es susceptible de ser filtrado y ordenado, para ello en la parte superior del mismo
habra dos elementos: “Filtrar” y “Ordenar por” para realizar estas interacciones.

Al hacer clic en Filtrar, se desplegardn las siguientes opciones:

e Tipo: diferenciacion entre pelicula o serie.
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e Tema: catalogacién de la emisidn en darbol tematico por canal, se toma la rama
perteneciente al canal que se visualiza.

e Subtema: aparece deshabilitado hasta que se selecciona un tema, depende del mismo
arbol tematico.

Ademas se podra filtrar aquellos que posean atributos accesibles especiales:

e Videos subtitulados
e Videos con Audiodescripcién
e Videos con Lengua de Sefias

Las opciones de ordenamiento son

e Mas recientes, segun ultima fecha de modificacién del recurso
e Mas antiguos, segln ultima fecha de modificacion del recurso
e Alfabético

Se mostraran los primeros [N] de acuerdo con los criterios seleccionados, al final de la lista
aparecera un botdén “Cargar mas” con la funcion de “scroll infinito” que permitira incorporar [N]
recursos en el mismo formato de grilla a demanda del usuario sin recargar la pagina.

En la parte inferior de la pagina habra un Pie institucional.
Resultados de busqueda

La pagina de resultados de busqueda contendrd, ademas de la barra de navegacion principal,
un listado en formato grilla de todos los recursos tipo serie o pelicula que coincidan con el
término buscado.

La informacidn se mostrara de la siguiente manera:

e Titulo de la pagina que contenga el o los términos buscados
e Cantidad Total de resultados encontrados
e Filtros para refinar la busqueda:

o Canal: sefial de tv de origen del contenido en arbol tematico.

o Tema: catalogacién de la emisidn en arbol tematico por canal, aparece
deshabilitado hasta que se selecciona un canal, depende del mismo &arbol
tematico.

o Subtema: aparece deshabilitado hasta que se selecciona un tema, depende del
mismo arbol tematico.

e Ademds se podra filtrar aquellos que posean atributos accesibles especiales:

o Videos subtitulados

o Videos con Audiodescripcidn

o Videos con Lengua de Sefas

e Cantidad de resultados por paginacion sobre el total: Mostrando 1 a n de xx
e Opciones de ordenamiento son

o Mads recientes, segun ultima fecha de modificacion del recurso

o Mas antiguos, segln ultima fecha de modificacién del recurso

o Alfabético

e Listado de resultados segun tipo de recurso:
o Listado de Series: cada serie estard compuesta por los siguientes metadatos:
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Titulo

Descripcion

Canal de origen

Tema

Enlace al detalle

Icono de CC en el caso de que tenga capitulos de estas caracteristicas
Icono de AD en el caso de que tenga capitulos de estas caracteristicas

o Listado de Capitulos: cada capitulo estard compuesto de los siguientes
elementos:

Titulo capitulo

Titulo de la serie

Orden (Nro de temporada + Nro de capitulo)

Descripcién

Canal de origen

Tema

Duracidn

Enlace al detalle

Icono de CC en el caso de que tenga capitulos de estas caracteristicas
Icono de AD en el caso de que tenga capitulos de estas caracteristicas

o Listado de peliculas: cada pelicula estard compuesta de los siguientes
elementos:

Titulo pelicula

Descripcion

Canal de origen

Tema

Duracion

Enlace al detalle

Icono de CC en el caso de que tenga capitulos de estas caracteristicas
Icono de AD en el caso de que tenga capitulos de estas caracteristicas
Icono de visto, en el caso de que el video ya haya sido visualizado por
el usuario.

e botdn de scroll infinito

e Pieinstitucional

Listados varios

Los metadatos de los recursos podran ser enlaces activos a listas catalogadas por tema,
subtema o género lo cual devolvera una grilla acorde a las expuestas para las demas pantallas
con las mismas opciones de ordenamiento, paginacion y filtrado.

Consideraciones generales

Insertar y compartir videos: Los videos deben poder compartirse utilizando enlaces
permanentes y debe también poder soportar la posibilidad de que sean insertados en
otros sitios, de la misma forma que lo hace el actual conectate (funcién compartir e
intesertar).

Compatibilidad con URL del actual sitio: el sitio nuevo debe proveer compatibilidad
con los enlaces que provee el actual sitio de conectate, tanto para las url de videos
como para los embebidos. El framework laravel debe poder recuperar las peticiones
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generadas con el formato actual y asegurarse de que la légica que atienda dicha
peticién sea la misma.
e Interfaz de usuario:
o Debe existir un indicador visual en cada pdgina de la seccidn en la que se
encuentra el usuario.
o Cada elemento interactivo (enlaces, botones) debe tener un indicador visual
para el usuario y un cambio de estado ( activo, over, visitado)
o El lenguaje de marcado debe ser semanticamente correcto, no se deben
utilizar las etiquetas HTML fuera de los propdsitos para las que fueron creadas

Contacto
Formulario de contacto genérico, minimamente deberd contar con

e Nombrey apellido

e Email
e Asunto
e Mensaje

Términos y condiciones del sitio, Preguntas frecuentes
Pagina web con el texto de los términos y condiciones.
Consideraciones sobre el desarrollo y la plataforma de base

Todo desarrollo de aplicaciones de software debe realizarse siguiendo los lineamientos
provistos por Educ.ar. Estos lineamientos abarcan:

Programacion: Utilizacién del framework laravel en su ultima versién LTS para la programacion
del lado del servidor. Utilizacion del framework jQuery del lado del cliente.

Forma de trabajo: El proveedor deberd poner a disposicion un lider técnico que deberd actuar
como principal punto de contacto entre el equipo técnico de Educ.ar y el equipo de trabajo
destinado al desarrollo del proyecto. Sus responsabilidades seran:

e Cargar las tareas (issues) a efectuar por parte del equipo en la plataforma gitlab
provista por Educ.ar

e Cargar las etapas del desarrollo (milestones) en gitlab durante el desarrollo del
proyecto.

e Asegurarse de que todos los desarrolladores carguen el cédigo fuente del proyecto en
gitlab.

e Realizar presentaciones de manera presencial o remota de las etapas del proyecto.

Base de datos

La aplicacion web desarrollada debera utilizar las funcionalidades de la APl del Repositorio de
Educ.ar para todo lo que pueda ser resuelto con ellas. Para aquello que requiera un
almacenamiento o funcionalidad personalizada debera utilizar un esquema de base de datos
PostgreSQL provisto por Educ.ar. El proveedor deberd interactuar con la base de datos asignada
dentro de la infraestructura de Educ.ar. La necesidad de utilizar base de datos debera ser
aprobada por el lider técnico de Educ.ar asignado al proyecto, y siempre se deberd optar por
utilizar la API del Repositorio cuando la funcionalidad pueda ser resuelta de esa forma.
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Infraestructura

La solucion deberd ser provista completamente bajo plataformas de software libre. En caso de
que alguna funcionalidad no pueda ser abordada mediante software de licencia libre, el
proveedor, debera proponer alguna opcidn la cual serd sometida a evaluacion por el referente
técnico de Educ.ar

Plataforma

El software de base donde debera correr la soluciéon consiste en la plataforma de sistema
operativo Debian GNU/Linux en su versidn "estable" al momento del inicio del proceso de
desarrollo de los componentes.

La plataforma de procesamiento de webserver serd implementada por Educar, pudiéndose
utilizar Apache con PHP o Nginx con PHP. La aplicacién web desarrollada deberd funcionar con
ambas tecnologias y en caso de corresponder el uso de bases de datos deberan ser
implementados sobre PostgreSQL (al momento del inicio del desarrollo, el proveedor debera
convalidar la versién a utilizar). Cualquier necesidad de uso de otros componentes de software
disponible deberd ser informada y convalidada por el referente técnico de Educ.ar

Dimensionamiento y Escalabilidad

El proveedor debera presentar una vez realizado el analisis de arquitectura de la solucién un
documento con el dimensionamiento de los recursos técnicos necesarios para la
implementacién del nuevo sitio (plan de escalabilidad, considerando usuarios concurrentes,
volumen de informacién proyectado y crecimiento estimado de memoria y procesamiento para
soportar los mismos). La solucion de software entregada deberd soportar de forma nativa la
posibilidad de implementacién de cluster de alta disponibilidad y de balanceo de carga para
todos sus componentes.

Estandares y accesibilidad

El frontend debe estar desarrollado en HTML, CSS y JavaScript. No se admiten componentes
Flash.

Debe ser compatible con los siguientes sistemas operativos: Windows XP o superior,
GNU/Linux (distribuciones basadas en Debian), MacOS X o superior y navegadores |IE9+, Firefox
3.6+, Chrome 1+, Safari (Mac) 1+.

El codigo debe ser XHTML 1.0 Strict y CSS 2.1 validados por el W3C. También puede usarse
HTMLS5 y/o CSS3 con progresssive enhancement /graceful degradation. Para todas las pantallas
debe respetarse el marcado semdntico del documento que permita la correcta indexacidn por
parte de buscadores.

Debe ser disefiado en conformidad con las Pautas de Accesibilidad de Contenido Web 2.0 del
W3C. Se debe alcanzar por lo menos Conformance Level AA, es decir, el frontend debe
satisfacer todos los criterios de conformidad de nivel Ay AA.

Metadados en las paginas

OpenGraph: Para que los recursos del portal puedan ser compartidos de forma correcta en
redes sociales se necesita la inclusidon del protocolo OpenGraph a través de sus principales
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etiquetas (og:title, og:type, og:url, og:image, og:description) para todas las paginas

Metatags: las paginas segun su contenido deberan mostrar de forma automatizada Title,
description y keywords por ejemplo: en el caso del detalle de un capitulo, el title debera
contener el canal de origen, el nombre de la serie y el titulo del capitulo. la descripcion sera la
sinopsis del capitulo y los keywords las etiquetas asociadas.

Diseno adaptable a distintos dispositivos

El diseio del sitio se adaptara a distintos dispositivos de forma tal que el contenido sea usable
y accesible en todos los casos en que esto sea posible de acuerdo a las capacidades de cada
plataforma.

Las principales adaptaciones a tener en cuenta seran:

e Variacion del tamafio de texto e imagenes para que sean legibles en pantallas de
distintos tamafios.

e Alteracién de elementos de interfaz de usuario para que sean utilizables y accesibles en
pantallas de distintos tamafios.

e Adaptacién de elementos de interfaz de usuario para que sean utilizables y accesibles
en dispositivos que cuenten exclusivamente de interfaz tactil.

No deben desarrollarse distintas versiones del disefio para dispositivos o tamafios especificos
sino un unico disefio que funcione para la mayor parte de los dispositivos estandar, dentro de
un rango de tamafos de referencia. Los tamanos de referencia seran 320px como ancho
minimo y 1920px como ancho maximo.

Documentacion y cédigo fuente
El oferente debera completar y entregar a Educ.ar:

e Documentacidn correspondiente al desarrollo y deploy del sistema.
e Manual del Usuario: debera incluir para cada uno de los componentes principales de la
solucidn indicaciones claras acerca del modo de uso, parametrizacién y administracién.

Se requiere la entrega del sistema de software desarrollado, juntamente con su documentacion
y los archivos de cddigo fuente que hayan sido creados exclusivamente para ese sistema y que
sean necesarios para actualizar e introducir mejoras en el sistema.

Disefio grafico

El disefio grafico de las diferentes pantallas serd provisto por Educ.ar SE en un formato editable.
Metodologia de trabajo

Repositorio

El cédigo fuente desarrollado por el proveedor sera subido con una frecuencia minima de dos
veces por semana al respositorio de cddigo gitlab provisto por educ.ar y que funciona con el
sistema de versionado GIT. El personal técnico de educ.ar realizara revisiones de codigo y podra
solicitar modificaciones en la légica si lo desea.

Reuniones de avance



Presidencia Ministerio de PIAIK (3|
de la Nacion Educacion educ@ encuentro P/ 2 TV‘

“2015 - Afo del Bicentenario del Congreso de los Pueblos Libres”

El proveedor debera presentarse al menos una vez por semana a informar y mostrar los
avances realizados durante ese periodo. Las reuniones podran llevarse a cabo de manera
virtual si el personal de educ.ar lo propone.

Cddigo fuente

El céddigo fuente debera estar documentado, libre de ofuscacidn, debe ser legible y cumplir con
las pautas sefialadas por el patrén MVC. En caso de entregar una version comprimida del
cddigo fuente para su uso en un ambiente productivo, deberd entregarse a su vez una version
sin compresidn para propésitos de debug.

Ambientes

Educ.ar S.E. Proveera un ambiente de test para realizar cualquier prueba que desee realizar el
proveedor y proveerd el ambiente de produccién. El proveedor debera entregar un documento
con los pasos a ejecutar para el despliegue del proyecto en el ambiente. A su vez, deberd
indicarse cualquier consideracién y/o sugerencia en el ambiente productivo.

Mantenimiento

El oferente deberd contemplar en su propuesta el mantenimiento de la aplicacion,
entendiendo como tal la capacidad de realizar modificaciones correctivas y preventivas.

Dicha propuesta debera incluir como minimo 10 horas de dedicacién mensual durante 6 meses
para llevar a cabo las tareas de incorporacidon de funcionalidad. El periodo de mantenimiento,
dard inicio a partir de la fecha de aceptacidon formal del producto entregado (Desarrollo e
implementacién del sitio).

Las solicitudes de mantenimiento seran documentadas mediante la herramienta gitlab provista
por Educ.ar.

Dicha herramienta notificara a través de un email provisto por el proveedor las solicitudes.

Ademas, el proveedor debera indicar un nimero de teléfono para las peticiones de sistema
detenido y de urgencia inmediata.

La propuesta debe contemplar distintos niveles de servicio, entre los cuales se debe incluir:

Urgencia Inmediata: En este caso en particular, el pedido podra ser realizado mediante
redmine, email o telefénicamente, el tiempo de respuesta debera no podra superar las 2 horas.
Algunos ejemplos de solicitudes de urgencia inmediata:

Sistema detenido (no respondiendo)

e Generacidn de grandes volimenes de datos inconsistentes y/o incoherente

e Imposibilidad de operar sobre el sistema por un grado de incumplimiento alto de
resultados esperados

e Imposibilidad de operar sobre una funcionalidad critica para la légica de negocios (solo
reportable por el Lider de proyecto)

Error en el sistema: La solicitud de funcionalidad y/o correccién serad notificada a través de
redmine. El tiempo de respuesta es de 24 horas habiles.
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Solicitud de funcionalidad nueva: La solicitud de funcionalidad y/o correccion sera notificada
por gitlab o correo electrdnico. El tiempo de respuesta no podra superar las 48 horas.

Antecedentes del oferente

Para poder trabajar en desarrollos de software con Educ.ar, el oferente deberd contar ciertos
requisitos previos. En caso de no cumplir los requisitos de esta seccién, la propuesta no podra
considerarse valida para el proyecto.

El oferente debera contar con amplios conocimientos técnicos sobre los siguientes temas:

e Conocimientos sobre el framework Laravel

e Conocimientos sobre Vagrant y Ansible

e Conocimientos avanzados de algoritmos y estructuras de datos

e Programacion orientada a objetos

e Lenguaje PHP 5y configuracion de PHP (php.ini)

e HTMLS5, CSSy programacion Web

e Pautas de Accesibilidad al contenido Web

e Lenguaje SQL y base de datos PostgreSQL

e Lenguaje JavaScript

e Peticiones Ajax y manipulacidon del DOM

e Conocimientos de WebService, Soap, Rest y JSON

e Conocimientos sobre librerias comunes de Javascript: Jquery, YUI, EXT
e Patrdén de disefio Model View Controller (MVC)

e Servidor Apache y configuracién, conocimientos de Virtual Host

e Manejo de sistema operativo Linux Debian (instalacién y uso)

e Manejo de comandos de consola y Bash de Linux Debian

e Manejo del IDE Netbeans para PHP y conocimientos de debugging
e Manejo de repositorio de cédigo SVN (Gitlab)

Una vez aceptadas las especificaciones técnicas del proyecto, el proveedor no podra alegar
desconocimientos o impericia sobre los aspectos técnicos expuestos.

Responsabilidades del oferente

e Entregar y obtener la aceptacion formal de todos los componentes de software
definidos en el presente documento en un plazo de 90 dias corridos desde la firma de
la orden de compra.

e Cumplir con la metodologia de trabajo establecida en el presente documento.

Entrega de materiales para evaluar

El oferente deberd entregar, junto con la oferta econdmica, la siguiente documentacion:

e Informe de experiencias: debera acreditar al menos dos experiencias de proyectos de
aplicaciones web con PHP. A modo de referencia se incluyen algunos criterios
enumerativos (no taxativos) que se utilizaran para cada punto de la evaluacion:

o A.1l: Experiencia en desarrollo de aplicaciones web:

= Desarrollo e implementacion de interfaces visuales
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= Navegacion
* Implementacién de estrategias de caché si la tuviese.
* |Implementacién de estrategias de compresion si la tuviese.
*» Implementacidn de la técnica AJAX si la tuviese.
o A.2: Experiencia en integracidn con servicios web:

= Descripcion breve de la necesidad de integrarse con un servicio de
terceros.

* Informacion técnica sobre el servicio
= Estrategia de integracidn con el servicio web

o A.3: Experiencia previa en las tecnologias a utilizar en el proyecto en base a las
experiencias presentadas:

= Uso del lenguage PHP

= Uso del framework laravel u otro framework MVC

* Uso del motor de base de datos postgres u base de datos relacional
o A.4:Calidad del cédigo fuente presentado

= Documentacion del cddigo fuente, ya sea externa o a través de
comentarios en el cédigo

= Separacion de légica en capas
* Implementacion de guias de estilo de codificacion

o Todas las experiencias previas deberan presentar los datos de contacto de los
clientes a modo de referencia

o Para todos los casos se debe incluir una descripcion breve de la necesidad a
cubrir por el proyecto y la eleccidn de arquitectura utilizada en el proyecto y
sus motivos

e CV del equipo principal que proponen para el desarrollo
e Planificacién general del desarrollo de la aplicacidn, indicando las tareas a realizar para
cada iteracion.

Plazos de entreqa

Se deberan efectuar demostraciones de entregas parciales cada 10 dias habiles. Dichas
entregas podran realizarse de manera virtual con el consentimiento del personal de Educ.ar S.E.

Se requiere que todos los componentes de software y tareas a desarrollar por parte del
oferente sean ejecutadas en un plazo no mayor a 90 dias corridos desde la firma de la orden de
compra.
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El periodo de mantenimiento se iniciard una vez aceptado formalmente el desarrollo, para lo
cual el mismo debe quedar instalado y funcionando con los requerimientos incluidos en el
desarrollo contratado dentro de un entorno productivo y libre de errores.

Cronograma de entregas

- Entrega y aprobacion de avance de desarrollo de funcionalidad conforme a lo establecido
por el plan de trabajo del proveedor a los 30 dias de firmada la orden de compra

- Entrega y aprobacion de avance de desarrollo de funcionalidad conforme a lo establecido
por el plan de trabajo del proveedor a los 60 dias de firmada la orden de compra

- Entrega y aprobacion final de todos los componentes de software conforme a lo
establecido por el plan de trabajo del proveedor a los 90 dias de firmada la orden de
compra.

Se consideraran aprobados los componentes de software cuando los mismos se ejecuten desde
los servidores productivos de Educ.ar S.E. sin errores.
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ANEXO 11l

Persona Juridica

Buenos Aires, ..... de v de 2....-
Sres. Educ.ar Sociedad del Estado
QUIBN  SUSCIIDE oottt e O
NO e, BN Mi CAFACET G oo eee e ® de la
1101 OO @, declaro bajo juramento que la misma:

* no se encuentra incursa en ninguna de las causales de inhabilidad para contratar con el
Estado.

= que no mantiene procesos judiciales con el Estado Nacional, sus entidades descentralizadas,

ni con ninguno de los organismos incluidos en el articulo 8° de la Ley N° 24.156 ),

= que presenta una situacién regularizada en lo que a aportes previsionales y cumplimiento

tributario se refiere.

= No posee conflicto de intereses conforme a lo establecido en la ley de Etica Publica 25.188 y

sus modificatorias.

Sello y firma

(1) Nombre y apellido del presentante.

(2) Tipo de documento, DNI, LC o LE, Cl o Pas..
(3) Titular, apoderado, gerente, etc.

(4) Nombre de la empresa.

(5) Comprende la Administracion Central y los Organismos Descentralizados, Instituciones de Seguridad Social, Sociedades del Estado, Sociedades Anénimas con
Participacion Estatal Mayoritaria, todas aquellas otras organizaciones empresariales donde el Estado nacional tenga participacion mayoritaria en el capital o en la
formacion de las decisiones societarias, toda organizacion estatal no empresarial, con autarquia financiera, personalidad juridica y patrimonio propio, donde el
Estado nacional tenga el control mayoritario del patrimonio o de la formacién de las decisiones, incluyendo aquellas entidades publicas no estatales donde el

Estado nacional tenga el control de las decisiones y los Fondos Fiduciarios integrados total o mayoritariamente con bienes y/o fondos del Estado nacional.
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Anexo 1V

Persona Fisica

Sres. Educ.ar Sociedad del Estado

QUIBN  SUSCHIDE oottt er e et ettt ee st n s w ... o

= N0 me encuentro incurso en ninguna de las causales de inhabilidad para contratar con el
Estado.

= Que no me encuentro incurso en ninguna de las causales de incompatibilidad para contratar
con el Estado.

= que no mantengo procesos judiciales con el Estado Nacional, sus entidades descentralizadas,
ni con ninguno de los organismos incluidos en el articulo 8° de la Ley N° 24.156 ),

= que presento una situacion regularizada en lo que a aportes previsionales y cumplimiento
tributario se refiere.

= No posee conflicto de intereses conforme a lo establecido en la ley de Etica Pdblica 25.188 y

sus modificatorias.

Sello y firma

(1) Nombre y apellido del presentante.
(2) Tipo de documento, DNI, LC o LE, Cl o Pas..

(3) Comprende la Administracién Central y los Organismos Descentralizados, Instituciones de Seguridad Social, Sociedades del Estado, Sociedades Anénimas con
Participacion Estatal Mayoritaria, todas aquellas otras organizaciones empresariales donde el Estado nacional tenga participacion mayoritaria en el capital o en la
formacion de las decisiones societarias, toda organizacion estatal no empresarial, con autarquia financiera, personalidad juridica y patrimonio propio, donde el
Estado nacional tenga el control mayoritario del patrimonio o de la formacién de las decisiones, incluyendo aquellas entidades publicas no estatales donde el

Estado nacional tenga el control de las decisiones y los Fondos Fiduciarios integrados total 0 mayoritariamente con bienes y/o fondos del Estado nacional.



